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ISP Parts Informations

Instrucciones breves

Gestion del producto ISP Parts Information - Mayo de 2021

Mercedes-Benz

Das Beste oder nichts.

The provided documents are created
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ISP Parts Information
ofrece una asistencia optima en la busqueda de piezas.

ISP Parts Information

les v
» Modelo o FIN «— Seleccione uno 0 ambos — Nimero de pieza a

Turismo Vehiculos todo terreno Furgonetas Camién Autobuses

= <D\

s a2

()‘ Unimog MB-Trac smart Powersystems

Dear users,
@ we recommend the usage of the browser ,,Chrome* for the cloud application ‘Parts Information”.
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Vista de conjunto de la ISP Parts Information

La ISP Parts Information, como solucion innovadora para la busqueda de piezas, le proporciona informacion relevante para el vehiculo y
el pedido de forma eficiente y clara.

El presente documento le ofrece una rapida vision general sobre la ISP Parts Information y, asi, le facilita el acceso a una forma
de trabajo comoda.

Enlace: https:/ /aftersales.mercedes-benz.com/
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https://aftersales.mercedes-benz.com/

Configuracion del idioma/configurar el idioma de usuario

After-Sales Platform

Buenos dias,
Test-User I IS

DAIMLER

My data My organization

DWIW Dealer Who-is-Who

Info

My data > Modify my data

Local surname: ‘

Save modifications

User ID: ‘ ‘ ai ‘ 0 Ajustes
Last name: ‘ ‘ Maobile ‘ ‘ I
First name: ‘ ‘ Telephone ‘ ‘ e ks
e ‘ ‘ _ i ‘ ‘ Informacion legal v
Preferred name: ‘ ‘-\i; Working organization ‘ w ‘
Middle initial ‘ ‘ Department ‘ ‘
s se Name prefic: | | Room number- | |
master d =
Local first name: ‘ ‘-11; Preferred language: ‘ Spanish (es) v ‘
|

Mercedes-Benz

En los ajustes "Dealer Who-is-Who"
tiene la opcién de modificar su "idioma
preferido" (Preferred language).

En la opcion de menu "Modificar mis datos
(Modify my data) seleccione su idioma
preferido (preferred language)

y guarde los cambios.

Tras volver a iniciar sesién en la ISP Parts
Information , se activan sus cambios.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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1. Acceso y determinacién del vehiculo

Acceso a la ISP Parts Information desde la platatorma After-Sales

After-Sales Platform e o/ Haciendo clic en la aplicacién de ISP Parts
Information llegara directamente a la

Buenos dias, mascara de busqueda.

Test-User &5 {1 !

Mis Favoritos

Ver todos v

® 2020 Mercedes-Benz AG - Copyright Oferente | Cookies | Proteccién de datos | Indicaciones legales

Mercedes-Benz ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blsqueda de piezas



1. Acceso y determinacion del vehiculo

Barra de navegacion

Haciendo clic en el simbolo de flecha se pueden
ocultar o mostrar las barras para mejorar la

Modelo o FIN «— Seleccione uno 0 ambos — {Gmero de pieza | E =Y VlsuallzaCIOn
(3 igina de inicio Ir a la pagina de inicio de la ISP Parts
+ Turismo Vehiculos todo terreno Furgonetas Camién |nform ation /determinacién del VehIICU|O
Nueva ventana

Abre una nueva ventana con la pagina de inicio

& Cesta de la compra

——

& mprimi w ¢$ Vista de conjunto y administracion de la cesta de
T5] Listas de compra Ia compra aCtual
O‘ Bisqueda Autobuses Unimog MB-Trac smart Funcién de impresién
iy Pinturas y productos de... . pe . 7
b : Mediante el botdn de listas de compra llegaré a
2 - : . . s
B Eauipamiento del tsller ﬂg la vista de conjunto de todas las busquedas
&8 voes : generadas
[} Piezas del modelo Posibilidades de busqueda sin determinacion del
6 u - Powersystems VehI'Culo
Co Datos del contrato
38 ik Posibilidad de busqueda por pinturas y

sustancias de servicio

b

Posibilidades de busqueda por equipamiento de

taller

Abre ODUS si se cuenta con autorizacion

Informacion sobre datos del contrato

PG ©®Q PO O E

Configuracion de usuario especifica

Mercedes-Benz ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blsqueda de piezas 7



1. Acceso y determinacion del vehiculo

Determinacion del vehiculo

2\
«— Seleccione uno o ambos — ‘ Nimero de pieza

Powersystems

1\
» Modelo o FIN
@ I\
- /
B 204
WDE =)204 1L =59
= "
C204048
967204
204048

Indicacion: jTambién es posible una bdsqueda introduciendo las dltimas 8 cifras de un FIN/VIN!
En el campo de busqueda se le muestran automaticamente los ultimos modelos/FIN/VIN introducidos.

Seleccione un modelo:

204000 C 180 CDI BIUSEFFICIENCY berlina

204001 © 200 CDI beriina

204002 € 220 CDI beriina

204003 C 280 CDI beriina

204006 C 200 CDI BlueEFFICIENCY beriina

204007 € 200 CDI berlina

204008 € 220 CDI beriina

204022 ) COI berlin

204023 © 350 CDI BlucEFFICIENCY Beriina

204025 © 350 CDI berlina

204081 C 180 BlusEFFICIENCY beriing

204041 C 200 KOMPRESSOR berlina

204044 C 180 Bluet

ENCY beriina

204045 C 180 KOMPRESSOR berling

204046 C 180 KOMPRESSOR beriina

Se guardan 25 modelos / entradas FIN validas.

Indicacion: El alcance de la pagina de inicio se reduce a los campos de entrada Numero FIN y Namero de
piezay a la posibilidad de seleccion desplegable para los sistemas de los Powersystem. Puede volver a

activar la vista completa en los ajustes de usuario.

Mercedes-Benz

®

@

Determinacion del vehiculo:

Puede realizar la determinacion del vehiculo
cualificada introduciendo el FIN/VIN completo
(namero de identificacién del vehiculo).

La bdsqueda se realiza pulsando el boton ]
o con la tecla INTRO. Una determinacion del
vehiculo cualificada facilita la determinacion
de piezas.

De forma alternativa puede usted determinar
manualmente el vehiculo introduciendo la
serie / modelo de tres digitos o
seleccionando el modelo.

Ahora puede iniciar la bdsqueda de piezas.

Busqueda de nimeros de piezas
Véase la diapositiva 35

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas



2. Listas de compra

Abrir las listas de compra existentes en la cesta de la compra

es
1% . Solo mis tareas @D
i ) VLU ) 0 @) ®)
1 @ Pagina de inicio . v
Descripcidn Creado por Nuamero de encarge Ultima modif. Listas de compra
2 + Nueva ventana
& cestade la compra C204008 Test-U, GSP-ORE 14.05.20 18:05 C204008
E] \mprimir 204002 Test-U, GSP-ORE 11.05.20 01:46 C204002, C204002, Werkstattausristung
B st PKW Test-U, GSP-ORE 11.05.20 01: 14 PKW
O WDD2 36 Test-U, GSP-ORE 23.04.20 21:29 WDD2 436, WDB9S 1759
Y Blsqueda
e Werkstattausriistung Test-U, GSP-ORE 07.04.20 14:44 Werkstattausristung
b Pinturas y productos de...
> ey es ¥
&
Cesta de la compra C204008 <
Peticién C204008 Palabra clave # & SERESRN |6 0P, Jh i
+ MNdmero de pieza ES1 ES2 Descripeién Cantidad
= Haga clic aqui para anadir una pieza manualmente.
= +
A1129900012 7 SCREW 1
r=y ’ & T
A0002020919 7 7 GUIDE PULLEY 2
&= ’ & W
% 20953
% 20253
Q
s r
g, Peticién WDD21 ] 136 Palabra clave / & RERRZE |5 WP B i
s Nimero de pieza ES1 ES2 Descripeién Cantidad
r»
Haga clic aqui para afiadir una pieza manualmente. +
N A2043000004 7 7 PEDAL DEL ACELERADOR 1
p & T
@ %, 30001
A2033010072 7 TUERCA 2
. & T
%, 30011

Mercedes-Benz

®
@

®@ Q@ e 6 O

©

Para crear una nueva cesta de la compra,
haga clic en el simbolo de la casa.

Se crea una nueva cesta de la compra en una
nueva ventana.

Si activa usted el botén de alternar, puede ver
solo sus propias tareas/ cestas de la
compra.

Aqui se muestra el titulo/nombre de la cesta
de la compra.

En esta columna puede ver quién ha creado la
cesta de la compra.

Esta columna contiene el nGmero de encargo
de la cesta de la compra.

En esta columna puede ver cuando se ha
realizado por altima vez alguna modificacién
en la cesta de la compra.

Aqui se muestran todas las descripciones de
las solicitudes de una cesta de la compra.

Aqui puede usted abrir una cesta de la
compra existente. Las funciones de la cesta
de la compra se describirdn mas adelante.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas



3. Cambio rapido de vehiculo (introduccién de FIN/VIN)

Explicacion de la funcion para cambiar de vehiculo de forma sencilla

(2)

LSO 0o ad 4+ B v

h

)

Vehiculo: WDD 211
E250CDI/ D

36 (D21)

Turismo > E250CDI/ D > Chasis: WDD21

Chasis Moter Cambio automatico @

Color: 197 - undefined
Equipamiento: 701 -

36 M > D21 > 42FRENOS > 030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ~

Grupos principales

21 PIEZAS DE ADOSAMIENTO PARA
AGREGADOS

24 SUSPENSION DEL MOTOR
25 EMBRAGUE
26 MANDO DEL CAMBIO

27 CAJA DE CAMBIOS AUTOMATICA
MERCEDES-BENZ AUTOMATISK
DAIMLER-BENZ VAEXEL

29 CONJUNTO DE PEDALES
30 ACELERACION
31 ENGANCHE PARA REMOLQUE

32 MUELLES,SUSPENSION E
HIDRAULICA

33 EJE DELANTERO

35 EJE TRASERO

40 RUEDAS

41 ARBOL DE TRANSMISION
]

46 DIRECCION

47 SISTEMA DE COMBUSTIBLE

a0 Al AR
030 FRENO DE RUEDA DELANTERA [ 045FREN

A 204421 31 81

PINZA DE FRENO

JUEGO DE PIEZAS IZQUIERDO CON CASQUHLLO DE GUIA
F Codigo: (M651+{M22/M22+937)+{MO14/MO14+ME...

Cantidad: 1

A Lugar de la averfa 42803

L=

A 2044213281

PINZA DE FRENO

JUEGO DE PIEZAS DERECHO CON CASQUILLODE GUIA
F Cédigo: (M651+(M22/M22+937)+{M014/MO14+ME...

Cantidad: 1

%\ Lugar de la averfa 42P03

Cal=!

A 00042143 65
* VALVULA DE AIREACION
F Codigo: (M651+{M22/M22+937)+{MO14/MO14+ME...

Cantidad: 2
A\ Lugar de la averfa 42118
&

A 0004211048
* CAPERUZA

Cantidad: 2

N”
Models o FIN

VALVLUA DE SALIDA DE AIRE

B

el

o ID de imagen: drawing_B42030000138

L

- (Ms M ¥ 9 Mota /o141
RUEDATRASERA [ 060 SERVOFRENO [ 064 UNIDAD HIDRAULICA @ 090 TUBERIAS DE FRENO @ 145 FRENO DE ESTACIONAMIENTO POR PEDAL [

poj |

Mercedes-Benz

@ Anadir otra solicitud a |la cesta de la compra
existente con el mismo vehiculo

@ Cambio rapido al nuevo vehiculo

@ Con el simbolo de la cesta de la compra se

determina si una nueva solicitud se crea en la
3

misma cesta de la compra

de la compra nueva g.

0 en una cesta

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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4. ISP Parts Information : buscar piezas

Ruta de navegacion / grupos

86 - 030 LAVACRISTALES,LIMPIAFAROS
47 - 015 DEPOSITO DE COMEUSTIBLE ...

..-.__G.;rupos principales

| 41 ARBOL DE TRANSMISION

(8
[ i

46 DIRECCION

47 SISTEMA DE COMBUSTIBLE

121 SUJECION DE LAS TUBERIAS DE FRENO

% Vehiculo: WDB20 1945 (44V) Color: 744 - BRILLANTSILBER - METALLICLACK VIN: WDBHA 945 ‘ o ‘ Modelo o FIN ‘ Wy &
C 230 USA; C 230 MEXICO Equipamiento: 148 - Led ildung ARTICO alpakagrau T
o Turismo > C 230 USA; C 230 MEXICO > Chasis: WDB20% )@H 44y vI > 42 FRENOS (1 ’ 4 i0Y & o W &
Py
_|_ Chasis IMomr' ICamblm automatico ‘:‘b (2) \ qQ 8 9
10 mas usadlos PR 47 FRENOS 7
72 - 030 SISTEMA DE CIERRE Q Mostrar imagenes @) |2
E] 82 - 180 UNIDAD LiE LUCES
030 FRENO DE RUEDA DELANTERA 9 045 FRENO DE RUEDA TRASERA 060 SERVOFRENO 064 UNIDAD HIDRAULICA
69 - 060 PIEZAS DE\ADOSAMIENTO EX... \
= 82 - 120 LIMPIACRIS TALES \
o - 030 BATERIA Y CABLE DEL ARRA... !
L) 33 - 030 MANGUETA Y BRAZO OSCILA... :
& 38 - 030 PARACHOQUES\DELANTERO 091 TUBERIAS DE FRENO CON ABS 093 TUBERIAS DE FRENO CDN%SR (CODICE 212/471) 095 TUBERIAS DE FRENO CON ESP (CODICE 472)
LS 7 _ 030 PAQUETE DE BOMEA DE CO...

N

145 FRENO DE ESTACIONAMIENTO POR

Chasis__Motor ™ Cambio automatico O
o)l 5 P

Chasis: WDB2(

D111975 (19K) M 111 E23 ML

D111975 (19N) M 111 E23 ML Valido para CA,US

Chasis Motor =

Mercedes-Benz

44V = > 42 FRENOS

44W Valido para CA,US

AT kL e

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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Ruta de navegacién dinamica/ Posibilidad
de cambiar entre los catalogos

Posibilidades de busqueda por diferentes categorias
Copia del FIN actual

Vista de conjunto de los grupos principales (grupos
de construccion KG)

Mediante la seleccion de un grupo principal aparecen
los subgrupos correspondientes (volumen de
piezas TU)

Indicacion de la vista en miniatura de los
subgrupos

Representacion en lista o agrupada de los
subgrupos

Seleccion de un grupo principal haciendo clic o
introduciendo el numero de grupo principal en la
ventana de busqueda

Seleccion de un subgrupo haciendo clic o
introduciendo el numero de subgrupo en la ventana
de bldsqueda

Top 10 Vista de conjunto de los subgrupos més
buscados

En la documentacion para el usuario figuran mas
detalles al respecto

11



4. ISP Parts Information : buscar piezas

Funciones relacionadas con el vehiculo

Turismo > C 230 USA; C 230 MEXICO >

Chasis: WDE

Chasis Motor ™  Cambio automatico @

Grupos principales

24 SUSPENSION DEL MOTOR
25 EMBRAGLE

26 MANDO DEL CAMBIO

29 CONJUNTO DE PEDALES
30 ACELERACION

31 ENGANCHE PARA REMOLOUE
32 MUELLES Y SUSPENSION
33 EIE DELANTERC

35 EJE TRASERO

40 RUEDAS

41 ARBOL DE TRANSMISION

46 DIRECCION

TEMA DE COMBUSTIBLE

52 PIEZAS DE CHAPA DEL CHASIS
54 EQUIPO ELES
INSTRUMENTOS

58 HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS

60 EN ERUTO, BOOUILLA

Mercedes-Benz

q 47 FRENOS

Q

030 FRENO DE RUEDA DELANTERA

> 42 FRENOS

093 TUBERIAS DE FRENO CON ETS/ASR (CODICE 212/471)

045 FRENO DE RUEDA TRASERA

095 TUBERIAS DE FRENO CON ESP (CODICE 472)

060 SERVOFRENC

064 UNIDAD HIDRAULICA

121 SUJECION DE LAS TUBERIAS DE FRENO

Mostrar imigenes @) E

091 TUBERIAS DE FRENO CON ABS

145 FRENO DE ESTACIONAMIENTO POR PEDAL

@0 WEPOPO® ® ©®6

Busqueda avanzada con datos del vehiculo

Muestra informacion adicional sobre el
vehiculo actual

Posibilidad de modificar el contexto de
busqueda entre el FIN/VIN y el modelo

Posibilidades de filtro

Indicacion de la ficha de datos del vehiculo
Mostrar todas las notas creadas

Mostrar los datos del aceite

Mostrar notificaciones sobre el vehiculo actual

Crear un tique XSF para la ISP Parts
Information

Vista previa de la cesta de la compra
Busqueda/acceso sencillo gracias a la

introduccidn directa de numero/designacion de
piezas o grupo principal / subgrupo.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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5. Indicacién de grupos principales, subgrupos y lista de componentes

Indicacion de SA (catalogos Z) en grupos principales

Vehiculo: C406120 (182 =
» (e
U 65,U70,U 80U 84, U 900
@ Unimeg = U 65,U70,U 80,U 84, U 900 = Chasis: C406120 @ > 182 > 29 CONJUNTO DE PEDALES
+ Chasis Motor ¥ Cambio manual ¥ Direccion ¥ Superestructura Eje delantero ™ Eje trasero ™ Caja de carga ™

Grupos principales

29 CONJUNTO DE PEDALES

24 SUSPENSION DEL MOTOR o)
)
25 EMBRAGUE
26 CAMBIO Z 35614 PIEZAS DE MONTAJE CONVERTIDOR DE PAR 310 Z.35.620 FRENOS
SA 102/G30 SA B0S

es

30 ACELERACION
31 MARCO

32 MUELLES Y SUSPENSION

33 EJE DELANTERO Z 35814 EMBRAGUE

SA 125/G10/G11/G12/G45/N11

35 EJE TRASERQ D()j\ CONJUNTO DE PEDALES

i YRD

pe]

Mostrar imagenes @) E

40 RUEDAS
41 ARBOL DE TRANSMISION
42 FRENOS

46 DIRECCION

47 SISTEMA DE COMBUSTIBLE

49 SISTEMA DE ESCAPE

50 RADIADOR

52 PIECAS DE CHAPA DEL CHASIS

54 EQUIPO ELECTRICO E

Indicacion optimizada de catalogos Z en los
grupos principales

Si un grupo principal contiene SA, estos se
muestran en la parte superior de la listay en
los otros subgrupos de debajo.

Mercedes-Benz

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas

13



5. Indicacién de grupos principales, subgrupos y lista de componentes

Visualizar textos AO en grupos principales

>

+ B

& OO0 @

h 20

Vehiculo: WDBQ 2 759 (30M) Color: 9735 - astralsilber metallic
2532 L-25551L Equipamiento: 1010
Camion > 2532 L-2555L = Chasis: WDB93i 50 M > 30M > 25 EMBRAGUE

Chasis Motor Cambio manual ™ Direccion Superestructura Eje delantero 1 Eje trasero 1 Eje trasero 2 ﬁ& @

Grupos principales ‘4 7> EMBRAGUE

24 SUSPENSION DEL MOTOR Q

L 030 EMBRAGUE Y DESEMBRAGUE 330 ACCIONAMIENTO HIDRAULICO-NEUMATICO
26 CAMBIO ¥ Existen textos AQ. Haga clic para abrir |a ficha de datos.
28 REENVIO 3
29 CONJUNTO DE PEDALES %\
30 ACELERACION

31 MARCO

32 MUELLES Y SUSPENSION
39 EJE PROPULSADO

40 RUEDAS

41 ARBOL DE TRANSMISION

A0 CDERNGC

Mercedes-Benz

Visualizar textos AO en grupos principales
Haciendo clic en el simbolo de ficha de datos
se abre la ficha de datos con los textos AO.

Indicacion: La ficha de datos se abre
automaticamente cuando se abre por primera
vez el grupo principal en cuestion.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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5. Indicacién de grupos principales, subgrupos y lista de componentes

Seleccion de un subgrupo

Lamina ilustrada

La imagen contiene la representacion grafica de
la pieza con los nimeros de posicion sensitivos.
Haciendo clic en uno/varios nUmeros de

®

m Turismo > C220CDI > Chasis: C204002 il > 61R > 42 FRENOS > 030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ¥

Chasis Motor Cambio automatico 2., Cambio manual » 00 a 9 9
[ —— Q-  — -
L =

21 PIEZAS DE ADOSAMIENTO PARA

|-

L de | aria 42124 . L 7 M
= AGREGADOS ; praledaici A 005 420 08 20 Cantidad: 1 posicion, aparecen los nidmeros de pieza
24 SUSPENSION DEL MOTOR TS PASTILLA FRENO DISCO d . t | | . t d .
[l 25 EMERAGUE & 50 A oo 2008 PR JUEGO DE PIEZAS correspondientes en la lista de piezas.
SR e LA RENO DISCO R [431] AL VENDER LOS FORROS DE F..
(SR A DE CAMBIOS AUTOMATICA JUEGO DE PIEZAS [ Codigo: (M651+{M22/M22+M014)) .. R . / . ,
N SR e R A AT [\ [431] AL VENDER LOS FORROS DE FRENO A .. X Lugar de la avorfa 42114 Lista de piezas lista de menus desplegables
) & DAIMLER-BENZ VAEXEL [ Codigo: (M651+(M22/M22+M014))+(950/9... t :
e e TR ——, Configuraciones de ventana flotante
.
/,‘j,\ 30 ACELERACION tuid $ 130 A 007 420 55 20 Cantidad: 1
P ..
BRRR 31 ENGANCHE PARA REMOLOUE SRS ARTERO DISOU Véase lamina 16
== 32 MUELLES,SUSPENSION E 130 A 007 420 55 20 Cantidad: 1 JUEGO DE PIEZAS
HIDRAULICA TS PASTILLA FRENO DISCO [, [431, 444] AL VENDER LOS FORROS ... .
RS . c ocniero JUEGO DE PIEZAS EE Codigo: (oSt +{M22/M22 MO} Ocultar/mostrar las piezas no marcadas
e I (431, 444] AL VENDER LOS FORROS DE FREN... % Lugar de la averfa 42114
) Codigo: (M651+(M22/M22+M014))+-{950/9. 5
(< I 0 RUEDAS BB Codigo: (Most+( 2040 . oy e
R Lugar d la verta 42014 Ocultar/mostrar las piezas sustituidas
RO 0L OF TRANSMISION [ 3

Cantidad: 1

46 DIRECCION

Posibilidades de filtrado en la vista previa de
piezas

030 FRENO DE RUEDA DELANTERA (& 045 FRENO DE RUEDATRASERA] @ 060 SERVOFRENO [@ 064 UNIDAD HIDRAULICA @ 090 TUBERIAS DE FRENO [@ 145 FRENO DE ESTACIONAMIENTO POR PEDAL @

qd %

Ocultar/mostrar la representacion compacta

130 A 007 420 55 20 Cantidad: 1 de los detalles

TS PASTILLA FRENO DISCO - . o , , .
Ocultar lamina ilustrada. Véase lamina 16

JUEGO DE fIEZAS

READ 2

Copiar las piezas marcadas en el portapapeles

©OE® Q @O® OE

Mercedes-Benz ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blsqueda de piezas 15



6. La lamina ilustrada

Posibilidades de configuracion de lamina ilustrada y ventanas flotantes

I 0
o e
Cantidad: 1

A 204 421 23 81

PINZA DE FRENO

JUEGO DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUHLLO DE
GUIA

[ Cédigo: (M651+(M22/M22+M014)}+(950/9...

Ocultar lamina ilustrada |

"\ Lugar de la averia 3

A 204421 2481 Cantidad: 1
PINZA DE FRENO
JUEGO DE PIEZAS DERECHO SIN CASQUILLODE

GUIA

DO SIN CASQUIHLLO DE GUIA
A22+MO014)}+-{950,/952 /M005,/MO13/P53);
% Lugar de la averia 42B03

A 204 421 24 B1 Cantidad: 1
PINZA DE FRENO
JUEGO DE PIEZAS DER
[ codigo: (M651+

“% Lugar de la avel

IN CASQUILLODE GUIA
+MO14))+-(950,/952/MO0OS/ MO13 /P53);

@ Haciendo clic en el simbolo ocultar lamina ilustrada, desaparece la lamina
ilustrada.

@ La lamina ilustrada se puede volver a mostrar en cualquier momento haciendo
clic en Mostrar lamina ilustrada.

Mercedes-Benz

]

‘ Abrir controles flotantes al hacer clic

Mo abrir controlgstlotantes
900 A&
. Abrir controles flotantes ;r).l:-asa’e mouse
100 =
M [

Hay 3 posibilidades de configuracion para la visualizacion de las ventanas flotantes:
Las ventanas flotantes solo se abren haciendo clic en el numero de posicion

% Las ventanas flotantes no se abren

(3 Las ventanas flotantes se abren de forma automética al poner el cursor del
raton sobre el nimero de posicion

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas



6. La lamina ilustrada

Funciones de la lamina ilustrada

»
@
+
v Grupos principales
21 PIEZAS DE ADOSAMIENTO PARA
@ AGREGADOS
24 SUSPENSION DEL MOTOR
= 25 EMBRAGUE &
26 MANDO DEL CAMBIO
O‘ 27 CAJA DE CAMBIOS AUTOMATICA
MERCEDES-BENZ AUTOMATISK
06 DAIMLER-BENZ VAEXEL
BN 29 CONJUNTO DE PEDALES
o
% 30 ACELERACION
31 ENGANCHE PARA REMOLQUE
= M MUELLES,SUSPENSION E
HIDRAULICA
25 33 EJE DELANTERO
o 35 EJE TRASERO
(=L B 10 RUEDAS
@ 41 ARBOL DE TRANSMISION I

46 DIRECCION

Chasis Motor Cambio automatico > Cambio manual » °b

A 000 4214074
* MANGUITO DE GUIA
MORDAZA AL PORTAFRENOS

BA®

A 00142124 86
* TS FUELLE
JUEGO DE PIEZAS

BA®

A 0014212486
* TS FUELLE
JUEGO DE PIEZAS

BA®

A 005 420 08 20
TS PASTILLA FRENO DISCO
JUEGO DE PIEZAS

BRENC
A 007 420 55 20

TS PASTILLA FRENO DISCO
JUEGO DE PIEZAS

Turismo > C 220 CDI > Chasis: 204002 il > 61R > 32 FRENOS > 030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ~

Cantidad: 4

Cantidad: 2

Cantidad: 2

ma

Cantidad: 1

Cantidad: 1

7§ RN
J / N
/4 : )
o | ) 0 J %
260 A220 42& oy Cantidad: 6

e 'im
CHAPA PROTECTORA'A NGUEIA, MOATZ

i BN

o |

Mercedes-Benz

®

UG,

Seleccionar los nimeros de posicion

Los nimeros de posicién en la imagen son campos
sensitivos. Haciendo clic en uno o varios numeros de
posicion, se muestran los numeros

de pieza correspondientes en la lista de piezas con
fondo azul (rellenado).

Informacién detallada sobre el nimero de posicién
seleccionado. Se abre de forma automatica si el
puntero del ratdbn se mueve encima del nimero de
posicion.

Copiar nimero de pieza

Numero de posicion en la cesta de la compra

En cuanto se traslada el nimero de posicion a la
cesta de la compra, este aparece con un borde azul.
Si el nimero de posiciéon también estéd marcado, se
resaltara igualmente en azul.

Los numeros de posicién en gris no son validos
para el vehiculo.

Subgrupo

Aumentar/reducir zoom
Aumentar o reducir la imagen por pasos

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas 17



7. Funcién de impresién

Imprimir

&« Vehiculo: C204002 (61R)
C220CDI

@ Pagina de inicio

Chasis Motor Cambio automéatico ¥  Cambio manual

Nueva ventana

b

2 jatos del contrato

E Cesta de la compra
\ DE AD 0
€
= Imprimir
OND 0TO
DO D BIO
Q DE CAMBIOS A
D B AUTO
e D R AL
&
0 D DA
P OLQ

Imprimir

Seleccione los componentes deseados para la impresidn.

Lamina ilustrada
Lista de piezas
Todas las piezas
© Solo piezas marcadas
Cesta de la compra
Cesta de la compra total
© Solo peticién actual
Ficha de datos
© sin denominacién
con denominacién

m

Turismo > C 220 CDI > Chasis: C204002 Il > 61R > 42 FRENOS > 030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ~

i

UEDA TRASERA [ 060 SERVOFRENC [

Mercedes-Benz

O [

Modelo o FIN

Haciendo clic en imprimir se inicia la funcién
de impresion.

En funcion de la determinacion del vehiculo y
del contexto actual, los componentes para la
seleccién de impresion se activan en una
ventana de dialogo.

@ En la ventana de vista de conjunto se le
muestra una vista previa de impresion.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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8. Informacién detallada sobre el nUmero de posicién

Informacion detallada sobre el naumero de posicion

Anadir piezas de la lamina ilustrada a la cesta de la

Cantidad: 6

B

260 A 22042300 71
TORNILLO
CHAPA PROTECTORA A MANGUETA;
M6X 12
FH Codigo: {M156+M63);

™\ Lugar de la averia 42104

Cantidad: 6

Dentro de este cuadro ilustrado puede anadir las piezas seleccionadas a la cesta de la
compra, modificar la cantidad o volver a eliminarlas de la cesta de la compra.

Informacién de cédigo / de SA / del conjunto de piezas

A 001 421 25 86
* TS FUELLE
JUEGO DE PIEZAS CON CASQUILLO GUIA

Cantidad: 2

R Codigo: (M651+(M22,/M22+937)+(...

d (ME31+(M22/M22+837)+(MO14/MO1 4+ MEQ4))+-(MOOS/TUD),;

El simbolo es valido para:

* Informacién de cédigo (turismos)

* Informaciones SA / componentes (vehiculos industriales)
* Informaciones conjunto de piezas (autobuses)

Mercedes-Benz

Nota de pagina de texto

Las notas de texto a pie de pagina
remiten a informacion importante
que debe tenerse en cuenta al
seleccionar las piezas. Este
simbolo es un texto indicativo.

200 A 2044210812
DISCO DE FRENO
DELANTE
[, '408] SOLO SUSTITUIBLE POR PARE...

Cantidad: 2

BEI:I [408] SOLO SUSTITUIELE POR PAREJAS |

Nota a pie de pagina sobre la validez
100 A 000 993 46 07

MUELLE DE RETENCION

[ Codigo: (M651+(M22/M22+...

Cantidad: 2 Las notas a pie de pagina de

validez muestran informaciones
sobre la instalacion.

“\ Lugar de la averia 42116

Ei

Mostrar informacion de fabrica

Visualizar la ficha de datos en la ventana de dialogo

Plant information “|  Haciendo clic en Mostrar
Pp—— vehiculo, se abre la ficha de
Type Date Piant 0 Modelyear  Information datos del vehiculo en una ventana
nueva.
[ = |

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas



8. Informacién detallada sobre el nUmero de posicién

Informacion detallada sobre el naumero de posicion

Indicacién de denominaciones en caso de piezas adicionales al suministro Visualizacion de las validaciones de modelos en la lista de piezas
20 A163 4212398 Cantidad: 1

PINZA DE FRENO

A LA IZQUIERDA

g [408] S0LO SUSTITUIELE FOR

A 102 200 49 01 Cantidad: -
BOMEBA DE AGUA

ADERA

ORNILLO EH [113, 128, 175]

by N

WValido para el modelo: [113, 128, 175]

Para piezas que son vélidas para varios modelos, las validaciones de modelo se muestran

En el caso de piezas adicionales al suministro se muestran las respectivas denominaciones. inmediatamente en la lista de piezas. Esta funcion esta disponible cunado se accede con
modelo o cuando se desactiva el filtro.

Detalles de sustitucion para X T X
Validez de modelo
A 102 200 49 01 | BOMBA DE AGUA
En caso necesario, compruebe las notas a pie de pagina A163 421 23 98 | PINZA DE FRENO
Elija Ia pieza original o de sustitucién
Su seleccidn Nidmero de pieza Cant.  Designacién Valido P el modelo
© Pieza original A 102 200 49 01 C163113
Pieza actual A 1022005001
C163128
mas piezas de entrega conjunta A 116 995 00 01 2 ABRAZADERA
N 000912 008069 1 TORNILLO C163175
N 900271 008043 1 TUBQ FLEXIBLE

Mercedes-Benz ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blsqueda de piezas 20



8. Informacién detallada sobre el nUmero de posicién

Indicacion sobre el juego de piezas de la pieza

SHE W =] (1) Seleccionar juego de piezas
Turismo > C220CDI > Chasis: C204002 @ > 61R > 42 FRENOS > 030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ~ ® iY R 5w En un juegO de piezas (VOlumen de SuministrO)
Chasis Motor Cambio automdtico ™  Cambio manual * ﬁ&. Q Se inC|Uyen tOdaS |aS pOSiCioneS de "puntou
Grupos principales . ] =0 @ que se enumeran en una posicion de piezas
21 %H;nr ADOSAMIENTO PARA % Lugar de la averfa 42125 @ S|n punto (p. eJ. POS'C'én 60).
SPENSION DEL MOTOR - N 9 . .
25 cuBrIcuE @ s == (2) Detalles del juego de piezas
26 MANDO DEL CAMBIO e ———— _ 3 I o )
S LGRAED R T S @ 8" Resumen rapido sobre qué piezas se incluyen
IZ AUTOMATISK Codigo: (M651+M22+(950,/952/P53]}+-(MO1... 4 fos 1 i i
e Q@Lﬁj"u;’iu:;“'“:*?‘:ﬁ I D AN en un juego de piezas. Se pueden seleccionar
2 couNTooe P WY J las piezas y afadirlas a la cesta de la compra.
30 ACELERACION = — J g @
ENGANCHE PARA REMOLOUE 70 A000 421407 Cantidad: 4 <160 *
i PENSIONIE * MANGUITO DE GUIA 130 ‘ 2’5 ] ]
HIDRAULICA g‘iﬁﬁﬁ:‘z‘:ﬂﬁF:Elj::jimwH_wsmm Y etalles del juego de piezas X
SIEIEE ANTERD N lu;,d,:hmr, 42181 ' ' 7 1';\-0-;. {'): )&‘T lao A 204 421 09 94 | PLACA PORTAFRENOS
w 200 — ¢ Qﬂt {%Ifuo Comprobar las notas a pie de las piezas.
" u El jusgo de piezas puede contener piezas adicionales ademds de las indicadas
70 A QDO 421 40 74 Cantidad: 4 Q

* MANGUITO DE GUIA
MORDAZA AL PORTAFRENOS

Posicion Nimero de pieza Denominacién Cant.
- 1D de imagen: drawing_B42030000132

- PLACA PORTAFRENOS
030 FRENO DE RUEDA DELANTERA [@ 045 FRENC DE RUEDA TRASERA @ 060 SERVOFRENO [ 064 UNIDAD HIDRAULICA @ 090 TUBERIAS DE FRENO @ 145 FRENO DE ESTACIONAMIENTO POR PEDAL @ 60 A 204 4210994 2

CON CASQUILLO DE GUIA

= MANGUITO DE GUIA

% i A" é =y ) O 70 A 000 421 40 74 4
g s 1 " B L oo & MORDAZA AL PORTAFRENOS
(& } r T fot ¢ i * MANGUITO DE GUIA
O 70 A 000 421 40 74 4
MORDAZA AL PORTAFRENOS
~ TS FUELLE
O 80 A 001421 24 86 2
JUEGO DE PIEZAS
* TS FUELLE
O &0 A 001 421 24 86 2

JUEGO DE PIEZAS

Copiar a la cesta de la compra

Mercedes-Benz ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blsqueda de piezas 21



8. Informacién detallada sobre el nUmero de posicién

Indicacion de StarParts sobre la pieza

‘ehiculo: C204002 (61R)
C 220 CDI

10 mas usados

35 - 045 PORTAEJE TRASERO

42 - 045 FRENO DE RUEDA TRASERA

82 - 175 ALUMBRADO DELANTERO
82 - 220 ALUMBRADO TRASERO
88 - 030 PARACHOQUES DELANTERO

Grupos principales
21 PIEZAS DE ADOSAMIENTO PARA
AGREGADOS

24 SUSPENSION DEL MOTOR
25 EMBRAGUE
26 MANDO DEL CAMBIO

Turismo > € 220 CDI > Chasis: C204002 (B > 61R > 42 FRENOS =

Chasis Motor Cambio automatico ~ Cambio manual ~ Db

@ ‘ a ‘ Madslo o FIN ‘ W
030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ~ ® iY o
q

35 - 075 SUSPENSION DEL EJE TRASE...
42 - 145 FRENO DE ESTACIONAMIENT...

32 - 154 PATA TELESCOPICA Y SUJECI...
54 - 030 BATERIA,CABLES DEL ARRAN...

49 - 180 SISTEMA DE ESCAPE EN VEH...

-0 g

130 A007 42092 20
TS PASTILLA FRENO DISCO

Cantidad: 1

JUEGO DE PIEZAS
[ [431] AL VENDER LOS FORROS DE FRE...
R Cédigo: (M651+M22+{950/952/P53))+...

"\ Lugar de la averia 42114
Sustituido: A 006 420 71 20

e‘lﬂ"'*'l'\do: A 005 420 15 20

"

én disponibles piezas StarParts

= TORNILLO HEXAGONAL
MORDAZA AL PORTAFRENOS
E] Cédigo: (M651+(M22/M22+M014)}+(9...

ADO1 990 58 00
* TORNILLO HEXAGONAL
MDRDAZA AL PORTAFRENOS

Cantidad: 4

ID de imagsn: drawing_B42030000132

030 FRENO DE RUEDA DELANTERA [# 045 FRENO DE RUEDATRASERA [ 060 SERVOFRENO [# 064 UNIDAD HIDRAULICA [ 090 TUBERIAS DE FRENO [# 145 FRENO DE ESTACIONAMIENTO POR PEDAL @

J @ i

pojy |

Mercedes-Benz

@ Seleccionar pieza StarParts
En caso de que haya disponible una StarParts
para una pieza, esto se indica con un nuevo
icono.

StarParts - Detalles de pieza

Vista de conjunto rapida de las piezas
StarParts incluidas. Se pueden seleccionar
las piezas y afadirlas a la cesta de la compra.

@

StarParts X
A 007 420 92 20 | TS PASTILLA FRENO DISCO

Estan disponibles piezas StarParts. Seleccione la pieza original o una pieza StarParts.
En caso necesario, compruebe las notas a pie de pagina

Su seleccion Niamero de pieza

Pieza original A Q07 42092 20

© Pieza StarParts A 007 420 92 20 95

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas



9. Notas e informacion adicional sobre el vehiculo

Vista de conjunto de las notas y la informacion adicional sobre el

vehiculo

Mostrar notas

Muestra las notas

Gestion de notas

Gestidn de notas

T

o
Crasdo par Marca de tiempo Valide: Procedencia Tema

Heta

Ll

Nota sobre la pieza

A 204 421 31 81 (B2
PINZA DE FRENO

Crear nueva nota

JUEGO DE PIEZAS IZQUIEKLU CUN
CASQUIHLLO DE GUIA
HH Codigo: (M651+(M22 /M22+937)...

Nota sobre la ficha de datos

Nota sobre los grupos principales

Cantidad: 1 | Grupos principales 4 21 PI
Q
o SUSPENSIOB# Crear nueva nota 2l B

Mostrar informaciones adicionales

@

Mastrar informacion adicional

LT

L OY & fw T

Vista detallada:

Informacion adicional

V) C 230 USA; C 230 MEXICO
12064628 (19K) M 111 E23 ML
12064628 (19N) M 111 E2

1501813811 (23V)

lido para CA,US
A 330

Cambio automatico: 72

Notas sobre la lamina ilustrada

Nota sobre los subgrupos

¥

‘ Crear nueva nota

D

La informacién adicional se compone,
entre otros, del nimero de ejecucion de
grupo de seis cifras de la denominacién de
venta y de una descripcion breve. Haciendo
clic en cerrar se vuelve a cerrar la ventana.

Crear una nota sobre toda la [dmina
ilustrada.

Mostrar todas las pestafias DE RUEDA DELANTERA * 045 FRENO DE RUEDA
I
Ficha de datos ~ Grupos  Cddigos  Datos VPD  Equip Crear nueva nota
~%
=y ; ’
Crear nueva nota . - (9‘

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas 23
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9. Notas e informacion adicional sobre el vehiculo

Explicaciones sobre la funcion de filtro

Ajustes de filtro X

4 Todo

HE Filtro del modelo

H Filtro de ficha de datos SA
B Filtro de variantes SA

B Filtro de Ia direccion

B Filtro de nam. final

2 Filtro del cambio

H Filtro de color avanzado

B Evaluacion de codigo avanzada
B Filtro de muelles

Lo | ==

En la ventana de ajustes de filtro se muestran los ajuste de
filtro y pueden modificarse si es necesario. El acceso al filtro
se realiza mediante el botén Aplicar filtro.

Mediante las casillas de verificacién se pueden activar o
desactivar filtros individuales.

Los filtros difuminados en color gris no se pueden usar en el
contexto actual. Un cambio de los filtros se aplica al contexto
de navegacion actual con Aplicar filtro.

Los nuevos resultados se muestran directamente.

En funcién de la cantidad de filtros activos, todos, algunos,
ninguno, cambia la visualizacién y el respectivo nimero de
resultados.

Indicacion: Todos los ajustes en la ventana Aplicar filtro son temporales. Esto significa que los
ajustes solo son validos para los datos del vehiculo activo.

Si después se produce una determinacion de piezas con los datos de otro vehiculo, se activa

automaticamente el filtro estandar.

No se recomienda modificar los ajustes de filtro, ya en el caso estandar se ha activado la mejor

configuracion posible.
Simbolo de filtro

En funcién de los ajustes de filtro, se puede representar el simbolo de filtro de la manera siguiente:

El filtro estandar esta activo.

A

Mercedes-Benz

Se han modificado filtros individuales.

No se ha activado ningun filtro.

Mostrar filtro
Qi1 OV & BwE

Todos los filtros estan activos.

o

La bisqueda de piezas permite un filtrado de los resultados. Los posibles filtros se determinan
durante la transmisién del FIN y al principio estan completamente activados, para obtener el
ndmero de resultados lo méas especifico posible (reducido).

Modificar filtro

RO BBwT

'
Algunos filtros estan actives.

O

En funcion del contexto, no son posibles todos los filtros. Si se desmarcan filtros se modifica la
indicacién cuando se pasa el ratén por encima del botén.

Borrar filtro
RLIOY GRwE

MO HAY filtros activos

o

Si se ha deseleccionado todos los filtros, aparecen todas las piezas que pueden montarse para
el modelo.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas 24



9. Notas e informacion adicional sobre el vehiculo

Mostrar la ficha de datos del vehiculo

Qi OY&EIRwE ¥

A
Ficha de datos Grupos
Ficha de datos Grupos Codigos Nameros SAA Datos VPD Equipamiento EB-Dok Datos técnicos Grupos originales Ficha de datos Grupos Cdd\'gos Nameros SAA Datos VPD Equi|:-ar'r||'er1t:> EB-Dok Datos técnicos Grupos Drigina\es
=0y
=iy
Namero de identificacion del WDB26! g42(M
vehiculo (FIN)
Madelo de vehiculo 2627 L, 2630 L, 2632 L, 2633 L, 2635 L, 2636 Nimero de grupo Variante Nimero de referencia
Tipo de superestructura 2
Nimero de encargo 1751780278 Motor 471926C03 X110409851 X069635309
Nimero de produccion 1651115
Planta de produccién P060C Postratamiento de gases de escape 93073110494027
Fecha de envio 20180223
Nimero de homologacion CE 172007 /460736~ 11 Cambio X21019174 X062543520
Fecha de homologacion CE 20170919
Codigos AOH A1E AfH A1Y AZG A5Y BIB BiD BiF B1Z B2A B2D B4A B4M BSA B5L C3A C4l Cs| C5P C6C Cel C6Q CoU C7F C7) C8F Eje delantero 1 X311001917 X066502470

Las informaciones de la ficha de datos son necesarias para la determinacién correcta de piezas
(por ejemplo la comprobacién de notas a pie de pagina, valideces, codigos, SA, conjuntos de
piezas, etc.). El requisito es el acceso con un nimero de identificacion del vehiculo
completo y la existencia de la ficha de datos en el sistema.

La pestafia "Grupos" muestra una lista de los nimeros de grupo correspondientes, sus
variantes y nimeros de referencia.

Nuamero SAA Cédigos
Ficha de datos Grupos Cadigos NOmeros SAA Datos VPD Equipamiento EB-Dok Datos técnicos Grupos originales Ficha de datos Grupos Cadigos Nomeros SAA Datos VPD Equipamiento EB-Dok Datos técnicos Grupos originales
=N =lr g
Ndmero Grupo Descripeidn Cantidad Aplicacién Cédigo Descripeién Tipo de cédigo
Seleccic Sel r filtro. Selsccic Selece ACH Placa prot. tubos alta presion propuls. hidraulica sales
_ X A1E Eje delantero 2,0 t sales
50400229 33,35 SV BLOQUEO DEL DIFERENCIAL - BLOQUEO DEL DIFERENCIAL / TR300 1 Eje trasero
~ X X A1H Hydraulic Auxiliary Drive (HAD) sales
50400309 33,35 SV BRIDA DE ACOPLAMIENTO - DIAMETRO 165 MM, DENTADO CRUZADO 1 Eje trasero
~ X ~ X ATY Eje delantero recto sales
50400818 35,42 SV SEMIEJE TRASERO - SEMIEIE TRASERO D45 CON BLOQUEO 1 Eje trasero

Los nimeros SAA representan la lista de piezas para tipo de ejecucion. Indican la lista de
piezas de una determinada variante de producto o de grupo y se pueden buscar o filtrar
directamente mediante un campo de entrada.

Mercedes-Benz

La pestaia "Cdédigos" muestra una lista de todos los cédigos de equipamiento y cédigos
de equipamiento especial. Tiene usted la posibilidad de filtrar el equipamiento por c6digo o

designacion.

ISP Parts Information - Instrucciones breves para la blisqueda de piezas
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9. Notas e informacion adicional sobre el vehiculo

Mostrar datos del aceite

Haciendo clic en Mostrar datos del aceite, se
Informacion detallada sobre el aceite abre una nueva ventana "Informacion detallada
= del aceite".

Comprobar en |a ficha de datos si el vehiculo cuenta con filtro de

parls e Aqui puede usted consultar los datos sobre

o3 s e elren 3 st el oot cantidad la de llenado y la calidad del aceite para
© Cantidedesdellenade ’
su vehiculo.

Cantidad (litros) ‘Observacién

6,5

Filtro de particulas diésel

m Indicacion:
Los datos de aceite solo se muestran en caso de FIN
vélido para los vehiculos actuales (por el momento,
solo turismos).

229.03 25000
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10. Administrar cesta de la compra

Funciones de la cesta de la compra

Mostrar en el catalogo
“  Cesta de la compra 211042 (P g‘éa Se muestra el contexto del vehiculo para la
Feana e mee Peticion WDD21J " 1 & 1436 solicitud.
Nueva ventana Palabra clave ¢/ & o || ca | D[ Exportar piezas
Ndmero de pieza ESH ES2 Descripcién Cantidad PUde determlnar el tlpo de arChIVO (p' eJ‘ XFR)

en Configuracion personalizada.

Haga clic aqui para afiadir una pieza manualmente.

(o
_|_
=7 Cesta de la compra
=
=

® ® ® 6

Imprimir A2044213281 g 7 PINZA DE FRENO 1 %m |mportar piezas
JUEGO DE PIEZAS DERECHO CON CASQUILLODE GUIA . .
Listas de compra % 42903 Cargar cualquier cesta de la compra con el tipo
A Y
Q susaveas — _ de archivo valido.
Peticion C211042
- — b o e
ﬁ& Pinturas y productos de... Palabra clave J E“ 1 |'JJ lﬁ Q TET otra SOI'CltUd
s Nimero de pieza ESH ES2 Descripcion Cantidad Se Crea una nueva SOI|C|tUd con el mismo
,‘é Equipamiento del taller d I h, I I d . s I
Haga clic aqui para afiadir una pieza manualmente. _+_ ConteXtO el veniculo y se le redireccionara a la
== 0DUS A0044208720 7 7 TS PASTIGLIA DEL FRENO i = busqueda de piezas.
KIT DI RICAMBI, CON SENSORE USURA =e, .
S Datos del contrato 0004219791 7 / MOLLA A ESPANSIONE 2 H Borrar todas las piezas
Finza del fr2no oo | Todos los niumeros de pieza se eliminan de la
@ Ajustes A0D04213865 J J VALVOLA DI SFIATO 2 . .
Pinza del freno @Q‘ TET SOI'CltUd.

Borrar solicitud
La solicitud se elimina del cesto de la compra.

0@ ©

Mostrar en el catalogo
Para las piezas buscadas se muestra el contexto
de piezas.

Borrar nimero de pieza
El nimero se elimina de la solicitud.
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10. Administrar cesta de la compra

Palabra clave, ES1/ES2, anadir designacion y cantidad

”  (Cesta de la compra C211042

EE3

A2044213281

\-[ g g

S

PINZA DE FRENO
JUEGO DE PIEZAS DERECHO CON CASQUILLODE GUIA
Y 42P03

Peticion WDD21 =436 -
_|_OPa|abra clave ¢ & (= o AU}
E(ZP Nimero de pieza ES1 ES2 Descripcién Cantidad

Haga clic aqui para afiadir ieza manualmente.
= (33 (@) () -

\E1 @q@

n& Palabra clave ¢

Namero de pieza

AD044208720

co A0004219791

@ AD00D4213865

Peticion C211042

ES1

4

g

g

ES2

Haga clic aqui para afiadir una pieza manualmente.

4

J

7

Descripcion

TS PASTIGLIA DEL FRENC

KIT DI RICAMBI, COM SENSORE USURA
MOLLA A ESPANSIONE

Pinza del freno

VALVOLA DI SFIATO

Pinza del freno

D & 1

_+_
| & W
2 & W
2 @Q@

Mercedes-Benz

®

@

©@ ®

A una cesta de la compra se pueden agregar
cualquier cantidad de solicitudes con los
nameros de pieza. Para diferenciar mejor su
busqueda, a cada peticion se puede asignar una
palabra clave.

Un clic sobre el campo para "ahadir la pieza
manualmente" permite afiadir un numero de
pieza conocido.

Indicacion: La entrada debe ser correcta, ya que
no se comprueba la correccion.

Puede introducir claves complementarias
directamente en la vista de conjunto de la cesta
de la compra.

Tiene usted la posibilidad de editar la
designacién del nUmero de pieza.

En esta columna puede usted modificar la
cantidad de numeros de pieza.

Indicacion: Todas sus entradas se guardan
automaticamente.
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10. Administrar cesta de la compra

Imprimir cesta de la compra

» Ce
@ Pet
+ Ndm
E Hag

AZ0
=1

E AZ20
*

A0
%,
=

—  Pet
L=="]

N

24

Hag
go A20

@ AZ0

AZ0

Cesta de la compra: WD 136
Resmonsable: TestUsy
WDLC 1436, Vehiculo WDD 436 (D21), E 250 CDI / D, Color 197
- OBSIDIAN BLACK - METALLIC PAINT, Equipamiento 701 - LEATHER COMBINATION -
BLACK/ANTHRACITE

Nimera de piess  Descripeién

2044213281 PINZA DE FRENO

0004214365 VALVULA DE PURGA DE ARE 2ud

C204002, Vehiculo C204002 (61R), C 220 CDI

Nimera de piers  Deseripeisn

Imprimir

Destino

Péaginas

Péginas por hoja

Margenes

Configuracién

1 pagina
B Guardar como PDF -
Todo -
1 -

Predeterminados -

Er]cabezadoyp\e de
pagina

[0 oraficos de fonda

Guardar Cancelar

B

b De&w
Cantidad
+
1 Q‘.@
1 %E
2 @.“@
S-S0 W IPS Jpui
Cantidad
+
2 @o@
2 @o@
! o=

Mercedes-Benz

Mediante el botén "Imprimir" se representa la
vista actual con todas las informaciones en el
cuadro de dialogo de impresion. Aqui puede
imprimir la vista directamente o generar un
documento PDF.
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10. Administrar cesta de la compra

Vaciar la cesta de la compra

»  Cesta de la compra WDD21220151 4 16404 361 - Mediante el botén "vaciar la cesta de la compra
n . g epe ..
@ | peticion WDD AR Potabra G @@ completa E tiene usted la posibilidad de eliminar
o - todos los numeros de pieza de la cesta de la compra.
Ndmero de pieza e ES2 Descripcion
E Haga clic aqui para afadif una pieZa manuantiente, +
A2044213181 7 7 BRAKE CALIPER | d 10N P d d t | t |
= p & T naicacion: rueae desactivar y volver a activar e
% 42003 cuadro de dialogo de confirmacion al borrar una
= A2044213281 4 7 BRAKE CALIPER @ @ . WA
o ’ = pieza de la cesta de la compra en "Ajustes
A 9, 42P03
o 0004214365 7 7 BLEED VALVE & T personaIGS/cesta de la Compra".
b. 4 =]
S, 42118
®
= Peticion C204002 palabra clave / Cesta de la compra WiLi21 T o D@
24 Himere depleze = =2 Peticion WDILEL22104] & Hdl4 55 Palabra ciave o Cantidad
Haga clic aqui para afiadir una pieza manualmente. +
le) . Ndmero de pieza ES1 ES2 Descripcién
co Az04s010202 ‘ e Haga clic aqui para afiadir una pieza manualmente. ’ &.“ @
0% A2044010202 7 9765 2 ol |
~ ~ Peticion C204002 Palabra clave 7 % E
A2048800118 / / 1 N
Nimero de pieza ES1 ES2 Descripcién
Haga clic aquf para afiadir una pieza manualmente.
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10. Administrar cesta de la compra

Vista previa de la cesta de la compra de la peticion

Vehiculo: C204002 (61R),
C2z20CDI

N

Turismo 3 C 220 CDI > Chasis: C204002 il > 61R > 42 FRENOS > 030 FRENO DE RUEDA DELANTERA ~

Chasis Mptor Cambio automatico > Cambio manual ~ ﬂb

Grupos pijincipales

i + B

PIEZAS DE ADOSAMIENTO PARA A204 4212381 Cantidad: 1
AGREGADDS PINZA DE FRENO
. GUEFEE ) BEL e JUEGO DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUI-LLO DE
GUIA
B Codigo: (M651+{M22/M22+M014))+{950;/...
"\ Lugar de la averia 42B03

0 b

EMBRAGUE
MANDO DE. CAMBIO

0| [ vedsioorn W @ Dentro de la basqueda si pasa el ratén por
. ® 3 encima existe una vista previa de la cesta de
Alimero de la compra de la peticion actual. Aqui también
pieza Descripcidn Cantidad /dispenibilidal

A2044212581 (B
A2044212481 (@

A2044212381 (B

PINZA DE FRENO

JUEGQ DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUI-LLO DE GUIA
PINZA DE FRENO

JUEGO DE PIEZAS DERECHO SIN CASQUILLODE GUIA
PINZA DE FRENO

JUEGQ DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUI-LLO DE GUIA

puede eliminar piezas y modificar la cantidad.

1 :] T
il @ Conunclicen el icono de la cesta de la
Ao compra accede usted a la vista detallada de la

ORI . i1 0 calteios auTowATICA cesta de la compra.
MERCEDES-PENZ AUTOMATISK
ﬁ& DAIMLER-BENZ VAEXEL A 204421 24 81
’ CONJUNTO DE PEDALES PINZA DE FRENO L
o JUEGO DE PIEZAS DERECHO SIN CASQUILLODE 2|
< ~
A ACELERACION U ]
- BB PRE DI HH Codigo: (M651+(M22/M22+M014)}+-(950/ ..
" MUELLES,SUSPENSION E 9, Lugar de la averia 42P03
HIDRAULICA
3
(A} 33 EJE DELANTER(
EJE TRASERO A 204 421 25 81 Cantidad: 1
r_c-)o | PINZA DE FRENO m
RUEDES JUEGO DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUI-LLO DE
@ 41 ARBOL DE TRANSMISION I GUIA 2
[ [697] EL COMPONENTE SE SUMINISTRA SO...
—— — - - ID de imagen: drawing_B42030000132
B T
£ R
= O e &
+ Ndmero de pieza ES1 ES2 Descripcién Cantidad
ﬁ Haga clic aqui para afadir una pieza manualmente. _|,_
'-E] A2044212581 4 J PINZA DE FRENO 1
JUEGO DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUI-LLO DE GUIA E?Q( @
A2044212481 4 J PINZA DE FRENO 1
= JUEGO DE PIEZAS DERECHO SIN CASQUILLODE GUIA Qﬁ( @
A2044212381 g g PINZA DE FRENO 1 @
Q JUEGO DE PIEZAS IZQUIERDO SIN CASQUI-LLO DE GUIA Q'(.

Mercedes-Benz
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11. Funcién de busqueda

Busqueda simple

Vehiculo: WDD 1)
E 250 CDI / D

M

Turismo >

E250CDI /D = Chasis: WDE& &%

Chasis Motor Cambio automdtico @

Color: 197 - undefined
Equipamiento: 701 -

(W > D21 > 42 FRENOS

(S

Modelo o FIN

R i1 OY&sE»S5 W@

W

e

es

< ‘l MERCEDES

Grupos principale

PIEZAS DE ADOSANEEAEL I E
AGREGADOS

EMBRAGUE

BUSLEIRIMNER Grupos principales

27 CAJA DE CAMBIOS AUTOMATICA MERCEDES-BENZ AUTOMATISK DAIMLER-BENZ VAEXEL

X

@aoE%nae&‘onun@:m+E>\

MANDO DEL CAMB
CAJA DE CAMBIOS ) ) .
MERCEDES.BENZ A Medelo Catalogo Pieza Grupo Relevancia
DAIMLER-BENZ VAE ‘ \ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
CONJUNTO DE PED,
204002 52 - PIEZAS DE CHAPA DEL CHASIS /
ACELERACION 61R A2037580058ESTRELLA DE MERCEDES ! 37
F 135 - ASPIRACION DE AIRE EN VEHICULOS DIESEL
ENGANCHE PARA R
z04002 1R A2047530058ESTRELLA DE MERCEDES 75 - TAPA DEL MIALETERO
4 y
MUELLES, SUSPEN: Sy N\ 030 - CIERRE DE PRESION TAPA DE MALETERO, PIEZAS D...
HIDRAULICA
204002 61R A2218800086ESTRELLA DE MERCEDE@ E-HELS MO 37
EJE DELANTERO F {}j 120 - CAPO
[BJE M 204002 88 - PIEZAS DE MONTAJE
1R 42078170016ESTRELLA DE MERCEDES - RADIADOR 37
RUEDAS F 135 - REVESTIMIENTO DEL RADIADOR
ARBOL DE TRANSM [EDEGLP) R A2078170018ESTRELLA DE MERCEDES - 88 - PIEZAS DE MONTAJE -
e F REVESTIMIENTO DEL RADIADOR 135 - REVESTIMIENTO DEL RADIADOR
: 204002 88 - PIEZAS DE MONTAJE
DHECE R . 51R A2078170016ESTRELLA DE MERCEDES 135 - REVESTIMIENTO DEL RADIADOR 37
SISTEMA DE COMB - ’
204002 A2078100018ESTRELLA DE MERCEDES - CON 08 - ACCESORIOS
SISTEMA DE ESCAR 61R 37
F ILUMINACION 020 - PIEZAS DE ADOSAMIENTO EXTERIORES
RADIADOR 204002 . A2078103400ESTRELLA DE MERCEDES - CON 98 - ACCESORIOS .
F ILUMINACION 020 - PIEZAS DE ADOSAMIENTC EXTERIORES

rar imagenes @) E

Mercedes-Benz

@ Introduzca el nimero de pieza o la designacién

de la pieza en el campo de entrada y, a
continuacidn, haga clic en el boton "Buscar".

Todos los resultados de la busqueda de su
entrada aparecen en una ventana aparte.

Indicacion: Si la busqueda de una pieza no
ofrece ningln resultado, aparece un mensaje
de indicacién "La bdsqueda ... no ha
encontrado piezas".

Haciendo clic en el numero de pieza accede
usted automaticamente a la lamina ilustrada
y al respectivo nimero de posicién.
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11. Funcién de busqueda

Busqueda avanzada de piezas

> Vehiculo: WDD 1) Color: 197 - undefined
E 250 CDI / D Equipamiento: 701 -
@ Turismo > E 250 CDI /D > Chasis: WDEE 2 @ - D21 > 42 ERENO
_|_ Chasis Motor Cambio automdtico @ Bl_’lsqu eda
- Grupos principales 3l 42 FRENOS
= Piezas SAA/conjunto de piezas
21 PIEZAS DE ADOSAMIENTO PARA ‘ Q Jon) P T a—) E
AGREGADOS 7\
=1 24 SUSPENSION DEL MOTOR 030 FRENO DE RUEDA DELANT 2 ‘
TS
25 EMBRAGUE 2~ &
= = 4 1 h
26 MANDO DEL CAMBIO 2 =0
4 ]
o) 27 CAJA DE CAMBIOS AUTOMATICA ( 3 Grupo 42 Grupos incluidos
N MERCEDES-BENZ AUTOMATISK 3
& DAIMLER-BENZ VAEXEL 045 FRENO DE RUEDA TRASER)
& 29 CONJUNTO DE PEDALES
3 20 ACELERACION .
e B
31 ENGANCHE PARA REMOLQUE
= 32 MUELLES,SUSPENSION E TIE
HIDRAULICA “221 Busqueda - 18 Resultado X
[RANEN 33 EJE DELANTERO
35 EJE TRASERO Modelo Catélogo Pieza Grupo Relevancia
S BIEE - || | | ||
41 ARBOL DE TRANSMISION 064 U0 a0u000 47 FRENOS
ié‘r; o 61R AD014212486TS FUELLE - JUEGO DE PIEZAS 27
r F 030 - FRENO DE RUEDA DELANTERA
2 204002 42 - FRENOS
46 DIRECCION 61R A0014212486TS FUELLE - JUEGO DE PIEZAS 27
F 030 - FRENO DE RUEDA DELANTERA
47 SISTEMA DE COMBUSTIBLE
204002 42 - FRENOS
) ST O ST — 61R AD054201520TS BREMSBELAG - JUEGO DE PIEZAS 030 FRENG DE RUEDA DELANTERA. 2
090 T!
204002 42 - FRENOS
20IRADIADOR 61R A2044302630TS SERVOFRENO - JUEGEJE PIEZAS 27
F 060 - SERVOFRENG
204002 42 - FRENOS
61R A2044302730TS SERVOFRENO - JUEGO DE PIEZAS 27
F 060 - SERVOFRENG
204002 42 - FRENOS
61R A0004200076TS JUEGO DE CASQUILLOS - JUEGO DE PIEZAS 22
F 045 - FRENO DE RUEDA TRASERA
204002 42 - FRENOS
61R AD044208620TS ZAPATA DE FRENO - JUEGO DE PIEZAS 22
F 045 - FRENO DE RUEDA TRASERA
204002 42 - FRENOS
61R A0054308530TS UNIDAD DEL SERVOFRENO - JUEGO DE PIEZAS 22
F 060 - SERVOFRENG
204002 42 - FRENOS
61R AD054308630TS UNIDAD DEL SERVOFRENO - JUEGO DE PIEZAS 22
F 060 - SERVOFRENG
204002 42 - FRENOS
61R A0064301501TS CILINDRO DE FRENG - JUEGO DE PIEZAS 22 i
F NAN - SFRVOFREND

Mercedes-Benz

@ Aqui tiene la posibilidad de realizar una
bldsqueda avanzada seleccionando diferentes
posibilidades de filtro.

De forma adicional a la entrada de busqueda
sencilla, puede usted seleccionar los siguientes
filtros:

Informacion adicional para la denominacién
Filtra todas las piezas que no incluyen la
informacion adicional indicada.

Grupo

Filtra todas las piezas que no estén incluidas en
las ID de grupos indicadas. Se puede indicar un
méaximo de una ID de grupo.

Grupos incluidos
Esta casilla de verificacion activa y desactiva la
inclusion de grupos.
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11. Funcién de busqueda

Busqueda avanzada SAA/Busqueda de conjuntos de piezas

» e eda » 0D [« Y | ¥ L @ Con ayuga de estg busquedg se pueden
G camon > 7.4 RO \E@ZI i OYE RwT buscar listas de piezas para tipo de
g v ot 2 e e steme déshappement g, (HP a ejecucion/conjuntos de piezas (SAA).
o S Lk _ (2) Después de introducir un ndmero SAA y de
Grupos incluidos [ \/conjunto de piezas - 1 Resultado .
Introduzca un ndmero SAA (p. ej., 508093/01). No se admiten caracter @\mﬂrgmpu Modelo Tipe de catélogo arupe. SeleCCIOnar un SUbgrUpo, SOlO Se mueStran
s romedn gt = : — las piezas que coincidan con el nimero SAA
m| niroducido

Se puede cambiar sin problemas entre los

) ‘e ) grupos principales y los subgrupos y solo se
0.2 B i R muestran las piezas que coincidan con los
i P & ¢ 93¢ - . epe .
QQQ%Q 2" 2,0®° s o numeros SAA. Esto significa que el filtrado de
- 0¢ Q@?ﬁ“ "> " : A < las piezas se aplica al vehiculo completo.
oBiNy e 7 VR
D™ . S %{ . @ En subgrupos con varias paginaspuede ocurrir
i I — ' que el resultado de su busqueda SAA no se
200 RIELES DE CAMBIO HORGUILLAS DE HANDO B 250 BARRADE | 200 RIELES DE CAMBIO HORQUILLAS DE MANDO & 260 BARRA OE | mueStre d|rectamente y se encuentre en una
‘ | E ) b de los siguientes laminas ilustradas. En este

caso, desplacese a las siguientes paginas con

Indicacion: Esta busqueda solo se puede realizar de forma especifica para el vehiculo. las teclas de flecha.

Indicacion: Se puede hojear rapidamente por las miniaturas de completo grupo de construccion (KG)
mediante las teclas de flecha del teclado.
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11. Funcién de busqueda

Busqueda de piezas sin contexto de vehiculo

» Moelo o FIN  Seleccione uno 0 ambos — so074207520 =B = Mediante la busqueda de piezas tiene usted

@ también la posibilidad de Ilevar a cabo una
Turismo Vehiculos todo terreno Furgonetas Camién Autobuses , . . ,

+ bldsqueda de piezas sin contexto de vehiculo.

Para ello, introduzca el nGmero de pieza.

Busqueda

Se abre una nueva ventana de dialogo. Con un
clic en el respectivo modelo se continta con la
Modelo Descripcién busq ueda

A 007 42075 20 TS PASTILLA FRENO DISCO

Elija un niimero de pieza:

A 007 42075 20 TS PASTILLA FRENO DISCO

A 007 42075 20 TS PASTILLA FRENO DISCO

A 007 42075 20 TS PASTILLA FRENO DISCO

A 007 42075 20 TS PASTILLA FRENO DISCO

Close
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11. Funcién de busqueda

Busqueda de un modelo para el grupo

> Modelo del grupo Blsqueda de SA @ Con ayUda de eSta busqueda Se pueden
o buscar numeros de ejecucién de vehiculos en
\lodelo del grupo los que hay montados un determinado grupo.
Después de introducir la serie o el modelo (de
: Modelo de vehiculo Descripcién 6 digitos) y de seleccionar el modelo deseado,
= CZ:) solo se muestran las piezas que coinciden con
= > 170435 SLK 200 - los criterios de busqueda introducidos.
o v zezome c e @ Lista de resultados
N > 202020 C 200
Ij& > 202020 C 200
s c
’% > 202022 220
> 202022 C2z20
=
> 202022 Cc220
O
co > 202023 C 230
103 > 202023 C 230
> 202023 C230
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11. Funcién de busqueda

Busqueda SA sin contexto de vehiculo

»

O 0 @ d + B

(=

103 2o E' 30

Modelo del grupo Blsqueda de SA

@ﬁsqueda de SA

Introduzea un ndmero SA valido (p. )., Z10812). No se admiten caracteres comodin (p. &j., "0 7).

CSr‘u.irrlero SA se encontrd en los siguientes modelos:
F-201022 (431)

72 - PUERTAS DELANTERAS

7 56.592 - PORTAOBJETOS EN EL REVESTIMIENTO DE LA PUERTA DELANTERA IZQUIERDA
F- 201023 (15C)

72 - PUERTAS DELANTERAS

7 56.592 - PORTAOBIETOS EN EL REVESTIMIENTO DE LA PUERTA DELANTERA IZQUIERDA
F-201023 (431)

72 - PUERTAS DELANTERAS

7 56.592 - PORTAOBIETOS EN EL REVESTIMIENTO DE LA PUERTA DELANTERA IZQUIERDA
F- 201024 (14A)

72 - PUERTAS DELANTERAS
Z 56.592 - PORTAOBJETOS EN EL REVESTIMIENTO DE LA PUERTA DELANTERA IZQUIERDA

Mercedes-Benz

@ Con ayuda de esta busqueda se pueden
encontrar un nimero SA en Parts Information.

El nimero SA se puede introducir con y sin
punto y espacio.

@ Lista de resultados
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11. Funcién de busqueda

Busqueda de equipamiento del taller -
Busqueda por numero de pieza y designacion

»
Modelo o FIN

_|_

i

— Clase de vehiculos — v/

Namero de pieza

Descripcion

58 9 0? 23 00

Indicacion: para el nimero de pieza se aceptan los simbolos *, 7 y

espacios como comodines

es v

Y

Equipamiento del taller (39) Filtro (4)

Filtro | placa

|

Namero de pieza

W 204 589 02 63 00 (I

o d 4 + B

L0

o
&

W 204 589 02 63 02 B

h 3o

W 204 589 02 63 00 BB

Descripcion

Placa adaptadora

Para tensar las ballestas del eje delantero.

Indicacién: Sélo en combinacién con W 204

589 00 63 00 placa de sujecién. Modelo

470/471 Para tensar los elementos de la

suspensién delantera, asf como los elementos de

la suspensién trasera. Solo en combinacién con W
203 589 01 63 02, placa de sujecién.

Cubierta

Finalidad de uso: Cubierta para la proteccién del
muelle frente a la erosién del color y eventuales
problemas de corrosién. Indicacién: Solo en
combinacién con W 203 589 01 63 02,

placa de sujecién

Placa adaptadora

Para tensar las ballestas del eje delantero.
Indicacién: Sélo en combinacion con W 204
589 00 63 00 placa de sujecién. Modelo
470/471 Sélo en combinacién con W 203 589
01 63 02 placa de sujecién.

Grupos Juego Imagen
32 B (R~
32 B

32 B

es

Mercedes-Benz

Con ayuda de esta busqueda pueden buscarse y
filtrarse piezas de la categoria "Equipamiento del
taller".

Nuamero de pieza
El nimero de pieza para el equipamiento de taller se
compone a partir de piezas separadas.

Cada nimero de pieza se estructura de la siguiente
forma: "W" + "XXX" + "58" + "X XX XX XX".

La busqueda de texto libre para el numero de pieza
se puede llevar a cabo con ayuda de los caracteres
comodin (*;?; espacio).

Especificacion

Busca todas las herramientas que contienen un
texto especifico

Indicacidn:
La busqueda por nUmero de piezay/o
designacion no utiliza ningln dato del vehiculo.
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38



11. Funcién de busqueda

Busqueda de equipamiento del taller -
Determinacion del vehiculo con FIN o modelo

O @ @ + B v

& O

h 2

co

Equipamiento del taller (822) Filtro (7)

Filtro | kit

cilindricos, 1 junta térica).

Ndmero de pieza Descripcién Validaciones

W 220 589 04 63 00 L. Kit de reparacién

W 203 589 0131 28 (B Juego de reparacién

. Kit para reparacién (1 juego = 2 pasadores

W 000 588 24 23 00 (B Accesorios del banco de enderezado T (smart): 453

. Finalidad de uso: Kit de enderezado para T (Turismos): 117, 156, 166, 172, 176, 190, 1973,
comprobacion y fijacién al efectuar trabajos de 1974, 2049, 2050, 2051, 2052, 212, 2173, 2174,
reparacién en la carroceria con arreglo a las 218,222, 231, 242, 246
prescripciones Mercedes-Benz. Categorfa de T (Furgenetas Vitoria): 415, 447

dispositivo de comprobacién CAT_A. Informacién
de adquisicion: Podré encontrar los equipos de
taller recomendados e informaciones sobre los
fabricantes en el documento WS (véase abajo).

W 220589 0121 00 (B Kit de aparato de programacién de tarjetas
llave

Grupos Juego Imagen

32 B

60, 61, 62, K =S,
fr =
63, 64 e om0
wh e

>> es v

Q WD ‘ Namero de pieza W 58
@ Descripcién

Indicacién: para el nimero de pieza se aceptan los simbolos *, 7y

(= EEme espacios como comodines.

A=
— Clase de vehiculos — v/
=N
es

Mercedes-Benz

En la categoria Equipamiento del taller se puede
buscar por herramientas especiales mediante la
determinacién del vehiculo con el FIN o el modelo.

Puede iniciar su busqueda totalmente
cualificado (FIN) o parcialmente cualificado
(modelo).
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11. Funcién de busqueda

Busqueda de equipamiento del taller -
Clase de vehiculos y categorias

> P S También tiene otra opcion para buscar el
qQ | Mode ' - . . .
—Gr = w0 Cltor Clse Caoe Owe Ol Onz O ns equipamiento de taller seleccionando la clase
= vo wnowe v owe el de vehiculos y otros criterios de blsqueda.
_|_ 219 u 220 24 222 223 230 231 238
Motor . . . . - P
Q N ) Los siguientes criterios de busqueda estan a su
= - Lii] 02 103 10 110 11 112 13 . L . .
— Clase de vehiculos — A O 6o [Jier [Jwes [1we [z [1we [Jz00 []254 disposicion en forma de lista con casillas de
2] 314 335 ERL 343 344 345 345 ope .,
[EJ Srrlar.t ';%' 382 384 386 396 4 402 403 404 Ver|f|caC|0n.
= Camiones 457 458 440 442 443 444 470 47
Vehiculos todoterreno == 403 404 405 406 407 408 a1 412 MOdeIO
q Furgonetas 2 456 460 a6 442 848 899 7EO 782 Motor
[l
Autobuses y autocares Cambia .
ﬁ*& uriemos O 710 712 713 714 715 717 720 722 C.ambl?,
' Uni o Direccidn DII"ECCIOh
nimog
‘;‘E)‘ @ Tad 765 Thé
» Equipamiento del taller (236) Filtro (10) Indicacion: Es posible una seleccion multiple.
m Filtro | tubulal ‘
+ Namero de pieza Descripcién Validaciones Grupos Juego Imagen
E W 001 589 65 09 00 |! Inserto de llave tubular A I
Inserto de llave tubular de 27 mm, 1/2" de : )9
E] cuadrado para inyectores m
= W 001 589 20 09 00 I Juego de llaves tubulares 01,03 c < 6D
Finalidad de uso: Juego de llaves tubulares para E);{é\“) a‘ﬁ»
C)‘ soltar y apretar las uniones atornilladas de los <
cojinetes de bancada. Nota técnica: El juego de
ﬂ)k llaves tubulares incluye entrecaras SW22 y
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12. Imprimir etiquetas para herramientas especiales

Seleccionar e imprimir herramientas especiales

> Equipamiento del taller (236)(Z}tro (10) “1 (1) Guardar herramientas especiales en la
G iee = cesta de la compra
n Después de realizar una busqueda, se le
Ndamero de pieza Descripcin Validaciones Grupos Juego Imagen mUGStran |aS etiquetaS para |aS herramientas
E w 09 00 . .
= Mot s o0 @ eertode lave tobuler : ) especiales. Guarde ahora las herramientas
= cuadrado para nyectores ' especiales deseadas en la cesta de la compra
= W 001 589 20 09 00 (B iucglzd:dllavosl;.lbuln;es” N 01,03 c y, a Continuacién’ haga clic en el botén
1 & inalida 2 ugo: Juego de llaves tubulares para
Q o soltar y apretar las u:ones atornilladas de los " Imprimir" “
M cojinetes de bancada. Nota técnica: El juego de
iy llaves tubulares incluye entrecaras SW22 y . . .
& entrecaras SW24. @ Imprimir etiquetas
© Wann e
e W 422 589 01 09 00 i Inserto de llave tubular o B Prasy . .
_ ﬂ Finalidad de uso: Para soltar y apretar los tornillos [' @ selecclonar ethuetas
=5 - e culaia. - . 7
gy [ coocarentaces | | % Aparece una cuadro de didlogo y puede

seleccionar las posiciones de etiquetas
deseadas. Tras la seleccion, estas se imprimen
con un clic en el boton "Imprimir".

Seleccion de etiquetas

Se generan hasta ocho etiquetas de la lista actusl para o equipamiento de taller incluido en la
Selecoione las posiciones de etiquetas deseadas

) D

) )]
Inserto de llave wbular | Jucgo de llaves tubulares ]
:
. -’
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13. Vista de conjunto de la configuracion

Configuracion personalizada

»  Ajustes de usuario ==

@ Precios y disponibilidad

« AA Q Consulta de disponibilidad al realizar la accion "Afiadir  Ia cesta” ® I v ACtiVar y desactivar el precio y |aS indicaciones

de disponibilidad

Opciones de copia del nimero de pieza

Copiar los nimeros de pieza
m Pagina de inicio

Ajuste Valor

Eliminar el primer carécter al copiar os nimeros de pieza

®
Carécter separador entre 10s nlimeros de pieza copiados [

Copiar autométicamente las piezas marcadas en el portapapeles

+ Nueva ventana

E Cesta de |a compra

Opciones de visualizacion en la lamina ilustrada
y lista de piezas

Copiar nimero de pieza con ES1y ES2 [ o)

Imprimir

Listas de compra Lamina ilustrada y lista de piezas

s
o
”
£
o]
co
Ajuste valor —
Blsqueda 3 } Muestrs los men(s despiegables de Ia I&mina ilustrada \. I

Configuracion de navegacién y de busqueda

o0 ©

@OU® WO O

& . , 5 Mostrar solo piezas marcadas -
inturas ¥ pro uctos de... EEE—
& : Cesta de la compra
/'% Equipamienzasdalsall " Mostrar el enlace WIS en Ia lista de piezas
‘ﬁ% Sous Representar Informacidn sobre recambios de forma compacta a modo de icono CO nfigu ra C i é n ge n e ra I

o Navegacion y bisqueda

co Datos del cgntrato
‘ 4 ‘ Ajuste Vvalor

B auses T ——— I En la documentacion para el usuario figuran
- mas detalles al respecto

Cantidad de los grupos mas usados (0 = desactivar funcian)

ai

Mostrar imagenes en la seleccidn de subgrupo

Representacidn de subgrupos
Area de la bisqueda FIN/VIN

En caso de cambio de identificador rapido, utilizar una nueva cesta de la compra

Cesta de la compra

Ajuste Vvalor
5 Formato de salida de la cesta de la compra xal
Mostrar el dislogo de confirmacion al borrar una pieza de la cesta de la compra ©

Otros ajustes

Ajuste Valor
6 Mostrar seleceién guiada de los modelos (1a modificacién se haré efectiva en la nueva tarea) © I
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14. Registro de averias y requerimientos

Tique Support & Feedback:

Acceso y registro de consultas técnicas sobre el contenido o proceso

Ticket registrado el: O Fuse

Q i1 OYE&E
, 1 OY & B0
| ‘ | Crear tique XSF
Q I
- WDD: 30436 ) Consulta de piezas (Nuevo) 1 +
<« (&) & xsf-lab-int.i.daimler.com/support/arsys/forms/sedcapap017208/CSF%3AIN1%3ATicket%3ATeileanfrage/Enduser/?cacheid =ef3ffAf7
& Mercedes-Benz Support & Feedback []
1D ticket Datos del vehiculo | Datos del cliente | Datos contacto
| Denominacion comercial Marca Gama
Prioridad (® Mercedes-Benz @ Turismo jmog
: () smart () Camicn
| Estandar j () Maybach () Autobis . i
Estado WHC FIN VN O Setra O Furgoneta Preguntas tecnicas acerca del contenido
| open j |WDD |WD D2 35 (O Socios de cooperacion

Preguntas técnicas acerca del contenido

Palabra clave Consulta de piszas | FAQ (0) Cabina/bastidor de camion | Comunicacian

Preguntas técnicas acerca del proceso o manejo

Tipo de consulta |Pregunla5 técnicas acerca del contenido

Preguntas técnicas acerca del contenida

Tema Preguntas técnicas acerca del proceso o manejo

\borrar)

©

ﬁregunlas técnicas acerca del contenido

Preguntas técnicas acerca del contenido

Preguntas técnicas acerca del proceso o manejo

—Adjuntos
(baorrar) I} - | Codign
Actualizar '
Grupo constr. 99 NOm. motor/IMO/AG MOm. grupo r
Subgr. téc./subgrupo ‘ llustr figura |19_B4203DDDU138 = | NOm/pos figura |20 Elemento Principal IC |— [bﬂrrar}
Mam. pieza consultado (autor/cliente) | | ‘ Codigo SA
Eorrar | Abrir |
M® catalogo Mota a pie de pagina
Guardar como | Adiadir |

Version de software

Delta ,7

parisDatasetDate 5

@ Salida directa XENTRY Portal Ruta de navegacion ‘https:b‘xenlry—\nt’2.daimler.comf)chpi.n'supporlfslarl:bm=WDD2

60436 cat=

D21 nav=42,0 5 XPPI

Wersion impresa

@

MOm. pieza determinadc ‘ | ‘
Cancelar

Crear ficket |

Error corregido el

[=]

Descripcidn del problema

Descripcién de |a solucion

Mercedes-Benz

@ Haciendo clic en el simbolo del sobre de carta
se inicia el proceso de asistencia. El sistema
de tique de asistencia y feedback se abre.

@

Seleccione las preguntas técnicas sobre el
proceso o0 manejo si tiene consultas sobre la
manipulacion y manejo.

Indicacion: En caso de consultas sobre el
proceso 0 manejo, introduzca en el campo de
entrada KG/Grupo "99".

Seleccione las preguntas técnicas sobre el
contenido, si tiene consultas técnicas sobre
la pieza.

Después de haber rellenado completamente
el tique, haga clic en el boton crear tique.
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