Mercedes-Benz

Ogodlne warunki (OWH) korzystania z XENTRY Pass Thru EU (,,Oprogramowanie Open Shell”)
(OWH XPTEU (oprogramowanie Open Shell) - wazne od 03/2023)

1. Zakres obowigzywania

Ponizsze warunki dotycza wytgcznie ustug §wiadczonych przez firme Snap-on Business Solutions GmbH
(,Ustugodawca”), w zwigzku z zamdéwieniem oprogramowania Open Shell w portalu Service-Info Mercedes-
Benz Trucks na czas dostepu i okno dostepu do danych (,,Czas dostepu / okno dostepu”). Ogdlne warunki
handlowe klienta (,Klient”) nie staja sie czeScia umowy, nawet jesli zostaly dotaczone do zapytan ofertowych,
zamowien lub o$wiadczen o ich przyjeciu i nie zostaty zgtoszone zadne zastrzezenia.

2. Przedmiot umowy
Dostawca wydzierzawia Klientowi Oprogramowanie Open Shell na okres obowigzywania niniejszej Umowy.

3. Zawarcie umowy

3.1 Skuteczne zamowienie pakietu czasu zawierane jest przy zatozeniu, ze klient posiada wazny numer VAT
oraz nalezy do os6b uprawnionych na podstawie rozporzadzen UE (715/2007, 692/2008, 595/2009,
582/2011,858/2018 oraz 64/2012) z miejscem prowadzenia dziatalno$ci na terytorium Unii Europejskiej,
panstwa EFTA lub Zjednoczonego Krélestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii P6inocnej . Jesli klient ma miejsce
prowadzenia dziatalno$ci poza wyzej wymienionym obszarem gospodarczym lub wyzej wymienionymi
krajami, wymagany jest oddzielny dowdd upowaznienia, ktory zostanie dostarczony na zadanie pod
nastepujacym adresem e-mail support_dtag@snapon.com.

3.2 Do o0s6b uprawnionych naleza niezalezne podmioty rynkowe dziatajace na rynku motoryzacji, jak réwniez
osoby z nimi powigzane. Sg to miedzy innymi: niezalezne warsztaty, producenci sprzetu naprawczego,
wydawcy informacji technicznych, pracownicy automobilklubéw, pracownicy serwiséw naprawczych,
dostawcy ustug kontrolnych i badawczych, pracownicy instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego
mechanikéw samochodowych.

3.3 Skuteczne zamo6wienie jest ofertg klienta skierowang do ustugodawcy, sformutowang w celu zawarcia umowy.
Bez pozytywnej weryfikacji kredytowej i/lub w przypadku uzycia nieprawidtowej karty kredytowe;j,
zamoéwienie nie zostanie technicznie zrealizowane i nie zostanie wystane do dostawcy. Klient jest zwigzany
zamdwieniem przez czas szesciu tygodni (okres waznosci).

3.4 Umowa zostaje zawarta, gdy ustugodawca w jednoznaczny sposéb przyjmie zamoéwienie na piSmie lub w
formie tekstowej w terminie wigzacym lub w momencie udostepnienia klucza dostepu (SmartKey)
umozliwiajacy pobranie oprogramowania Open-Shell.

4. Realizacja umowy

4.1 Wstepne zamdwienie oprogramowania Open Shell zawiera klucz autoryzacyjny (StartKey), umozliwiajacy
pobranie oprogramowania Open Shell na komputery z systemem Windows wraz z ustugg aktualizacji w okresie
obowigzywania umowy. Czas obowigzywania umowy jest wyszczeg6lniony w punkcie 9.

4.2 Do korzystania z oprogramowania Open Shell wymagane jest posiadanie numeru umowy i klucza StartKey oraz
waznego pakietu czasu dostepu.

4.3 Warunkiem korzystania z oprogramowania Open Shell jest posiadanie specjalnego, powigzanego z osprzetem
klucza StartKey, zamawianego wraz z zamowieniem sktadanym w portalu Service-Info Mercedes-Benz Trucks.
Identyfikator osprzetu wymagany do zamowienia StartKey mozna odczyta¢ za posrednictwem narzedzia
»ConfigAssist” podczas konfiguracji podstawowej.
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4.4 Zakres ustug i przedmiot umowy s3 okreslone w opisie produktu zamieszczonym w Portalu Serwisowym
Mercedes-Benz Trucks, podanych w momencie sktadania zamoéwienia. Zawiera on doktadny wykaz
udostepnianego oprogramowania Open Shell oraz innych ustug, jak rowniez powigzane zasady dotyczace
kwalifikacji i przekazywania informacji dotyczacych odpowiednich artykutow.

4.5 Terminy i daty dostaw sa wiazace tylko wtedy, gdy w konkretnym przypadku zostaly wyraznie i w formie
pisemnej uzgodnione jako wigzace przez ustugodawce i klienta: W przeciwnym razie wszystkie terminy
dostaw lub inne terminy nie sg wigzace.

4.6 Ustugodawca moze wykonywac ustugi i dostawy w formie cze$ciowej, chyba Ze jest to niekorzystne dla klienta.

4.7 Oprogramowanie Open Shell jest dostarczane wylgcznie w postaci wykonywalnej wraz z instrukcjg obstugi
(dokumentacja uzytkownika lub pomoc online) oraz z instrukcja instalacji. Instrukcja obstugi oraz instrukcja
montazu zostang udostepnione klientowi w formie elektroniczne;j.

4.8 Jezeli oprogramowanie Open Shell jest wyposazone w interfejsy do oprogramowania, ktére nie jest
dostarczane przez ustugodawce, zastosowanie ma § 69 d ustawy o prawie autorskim. Informacje potrzebne
klientowi przed dekompilacja beda dostarczane w pierwszej kolejno$ci przez ustugodawce.

4.9 Oprogramowanie jest instalowane i uruchamiane przez klienta. Ustuga wsparcia dla oprogramowania Open
Shell jest dostarczana w ramach aktualnej umowy i dla aktualnego statusu danych. Aktualny status danych
wymaga zainstalowania ostatniej aktualizacji oprogramowania Open Shell do najnowszej wersji w okresie nie
dtuzszym niz 6 miesiecy.

4.10 W przypadku instalacji na wilasnym sprzecie komputerowym Kklienta, wsparcie dotyczy wylacznie
oprogramowaniem Open Shell. Ustugodawca nie zapewnia wsparcia dotyczacego osprzetu i infrastruktury
technicznej klienta, jak np. potaczenie urzadzen koncowych do sieci WLAN lub podtgczenia do Internetu.

4.11 Wsparcie jest ograniczone do odpowiadania na pytania klienta w normalnym trybie pracy. W przypadku
probleméw lub pytan dotyczacych oprogramowania Open Shell (wlasciwosci artykutéw, wymagania
dotyczace uzytkowania, subskrypcja, kredyty czasowe oraz inne kwestie organizacyjne i techniczne), prosimy
o kontakt z dziatem pomocy technicznej pod adresem support dtag@snapon.com

5. Wynagrodzenie

5.1 Zryczattowana optata za uzytkowanie oprogramowania Open Shell jest ptatna z géry karta kredytowa w
momencie sktadania pierwszego zaméwienia lub w momencie odnawiania umowy. (najem)

5.2 Podane ceny sg cenami netto z doliczeniem ustawowego podatku VAT. Obowigzujg ceny podane w
podsumowaniu zamoéwienia w momencie jego sktadania.
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6. Gwarancja

6.1 Ustugodawca zobowigzuje sie do utrzymania przedmiotu najmu przez czas trwania okresu najmu w stanie
nadajacym sie do uzytkowania zgodnie z umowa.

6.2 Nieznaczne zmniejszenie przydatnosci do uzytku w celu realizacji umowy nie umozliwia zgtaszania roszczenia
z tytutu wad przedmiotu najmu. Roszczenia z tytutu wad sg wykluczone réwniez wtedy, gdy odstepstwo od
warunkéw umowy wynika z niewlasciwego uzytkowania lub uzytkowania przedmiotu najmu w
nieuzgodnionych warunkach lub w nieuzgodnionym Srodowisku systemowym. Dotyczy to takze odstepstw
spowodowanych szczegdlnymi czynnikami zewnetrznymi, ktére nie zostaly uwzglednione w umowie.

6.3 Wyklucza sie ryzyko i odpowiedzialno$¢ ustugodawcy okreslone w § 536a (1) niemieckiego kodeksu cywilnego
(BGB) wynikajace z wad, istniejacych w momencie zawarcia umowy.

6.4 Obowigzkiem Kklienta jest niezwtoczne zglaszanie wad. Zgtoszenie winno nastepowaé w zrozumiatej i
szczegbtowej formie, z uwzglednieniem wszystkich informacji przydatnych do wykrycia i analizy usterek.
Zgltoszenie winno nastgpi¢ w formie pisemnej lub elektronicznej na podany w tym celu adres
(support dtag@snapon.com). W szczego6lnosci nalezy okres$li¢ kroki robocze, ktére doprowadzity do powstania
usterki oraz objawy i skutki usterki. W tym celu zastosowac nalezy odpowiednie formularze i procedury
ustugodawcy, o ile nie uzgodniono inaczej.

6.5 Usuwanie usterek nastepuje w ramach normalnego czasu pracy ustugodawcy. Ustugodawca ma prawo do
zapewnienia odpowiedniej i koniecznej ilo$ci czasu. Za zgoda klienta, ustugodawca moze dokona¢ wymiany
przedmiotu najmu lub poszczegoélnych elementéw przedmiotu najmu w celu usuniecia usterek. Klient nie ma
prawa do bezpodstawnego wstrzymywania swojej zgody na przeprowadzenie powyzszych czynnosci.

6.6 Wypowiedzenie umowy przez klienta zgodnie z § 543 ust. 2 zd. 1 nr 1 niemieckiego kodeksu cywilnego (BGB)
zpowodu niezgodnego z umowa uzytkowania jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy ustugodawca nie byt w stanie
usuna¢ usterki mimo zapewnienia odpowiedniego czasu. Nieskuteczne usuniecie usterki, odmowa lub dtugi
czas jej usuwania stanowig uzasadnione watpliwosci co do szans powodzenia naprawy. Obejmuje to takze inne
okolicznosci, skrajnie niekorzystne dla klienta.

6.7 Uprawnienia klienta z tytulu rekojmi tracg wazno$¢, w przypadku dokonania przez klienta zmian w
przedmiocie najmu bez uprzedniego uzyskania zgody ustugodawcy. Nie dotyczy to przypadku, w ktérym klient
przedstawi dowdd braku wptywu wprowadzonych zmian na analize i usuniecie usterki. Prawa klienta z tytutu
wad produktu pozostajg nienaruszone, o ile klient jest uprawniony do dokonywania zmian, w szczegdlnosci w
ramach prawa do samodzielnego dokonywania zmian zgodnie z § 536a ust. 2 niemieckiego kodeksu cywilnego
(BGB), a zmiany te zostaty przeprowadzone w sposob profesjonalny i udokumentowane w sposéb zrozumiaty.

6.8 Termin przedawnienia dla wad fizycznych wynosi jeden rok od ustawowego poczatku terminu przedawnienia.
O ile prawo przewiduje dtuzsze terminy w przypadku umys$lnego lub razgco niedbatego naruszenia
obowigzkéw przez ustugodawce, w przypadku podstepnego zatajenia wady oraz w przypadku utraty zycia,
ubytku na ciele lub zdrowiu, jak réwniez w przypadku roszczen z tytutu ustawy o odpowiedzialnosci za
produkt, to pozostaja one w mocy. Ustawowy termin wyznaczony przez § 548 niemieckiego kodeksu
cywilnego (BGB) w odniesieniu do roszczen odszkodowawczych ustugodawcy z powodu zmiany lub
pogorszenia stanu przedmiotu najmu lub systemu najmu pozostaje w mocy.
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6.9 Ustugodawca ma prawo dochodzenia zwrotu poniesionych kosztéw i naktadéw, jezeli

6.10

6.11

6.12

a. zostat on wezwany bez wystgpienia usterki, chyba, Ze interpretacja dokonana przez klienta
dopuszczata jej wystapienie lub

b. odtworzenie zgloszonej usterki nie byto mozliwe albo klient nie byt w stanie udowodni¢ jej
wystepowanie lub

c. zaistniata konieczno$¢ poniesienia dodatkowych naktadéw wynikajacych z niedopeinienia przez
klienta swoich obowigzkow.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢é za naruszenie praw oséb trzecich w wyniku realizacji umowy tylko
wtedy, gdy przedmiot umowy jest wykorzystywany zgodnie z umowa, a w szczeg6lnosci w uzgodnionym
umownie zakresie lub w odpowiednim srodowisku roboczym i bez dokonania Zadnych zmian.

Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw oséb trzecich tylko na terenie Unii
Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz w miejscu korzystania z ustugi,
wyszczegOlnionego w tresci umowy.

W przypadku formutowania roszczen przez osobe trzecig, dotyczacych naruszenia jej prawa przez
ustugodawce, obowigzkiem klienta jest natychmiastowe powiadomienie ustugodawcy o tym fakcie.
Ustugodawca i ewentualnie jego poddostawcy sg uprawnieni, ale nie zobowigzani, do obrony zgtoszonych
roszczen na wiasny koszt w dopuszczalnym zakresie.

Klient nie jest uprawniony do uznania roszczen oséb trzecich przed umozliwieniem przez ustugodawce
odpowiedniego zbadania i ustosunkowania sie do sformutowanych roszczen.

W przypadku naruszenia praw oséb trzecich przez ustuge dostarczang przez ustugodawce, ustugodawca
poniesie koszty wynikajace z przyznanych klientowi

a. ustuglub
zapewni realizacje przedmiotu umowy bez naruszenia okreslonych praw lub

c. zapewni realizacje przedmiotu umowy bez naruszenia prawa lub przyjmie zwrot przedmiotu
umowy wraz z dokonaniem rekompensaty kosztu poniesionego przez klienta (pomniejszonego o
rozsadng rekompensate za korzystanie), jezeli, mimo dotozenia wszelkich staran, inne rozwigzanie
problemu przed ustugodawce nie byto mozliwe.

Interesy klienta sg uwzgledniane w uczciwy i rozsadny sposéb.

Roszczenia klienta z tytutu wad prawnych ulegajg przedawnieniu zgodnie z punktem 6.8. Postanowienia
punktu 7 obowigzuja dodatkowo w przypadku roszczen odszkodowawczych i zwrotu naktadow
poniesionych przez klienta. Punkt 6.3 stosuje sie odpowiednio do dodatkowych kosztéw poniesionych
przez ustugodawce.
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7.

Odpowiedzialnos¢

7.1 Ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ przed klientem

a. zaszkody spowodowane przez niego lub jego prawnych przedstawicieli lub zastepcéw umy$lnie lub
w wyniku razacego niedbalstwa,
zgodnie z przepisami okreslajacymi odpowiedzialno$¢ za produkt,

c. zakonsekwencje wypadkéw ze skutkiem Smiertelnym, powodujace uszkodzenia ciata lub zdrowia
spowodowane przez ustugodawce, jego prawnego przedstawiciela lub pelnomocnikéw.

7.2 Dostawca ustug nie ponosi odpowiedzialno$ci w przypadku niewielkiego zaniedbania, chyba ze oznacza to

naruszenie istotnych punktéw umowy, ktérych spetnienie jest warunkiem koniecznym do prawidlowej
realizacji umowy, lub naruszenie zagraza realizacji celu umowy i co do realizacji ktérego klient posiada
uzasadnione oczekiwanie.

W przypadku szkéd majatkowych i rzeczowych, odpowiedzialno$¢ ta jest ograniczona do wielkosci
przewidywalnej szkody typowej dla danej umowy. Dotyczy to rowniez utraconych korzysci i
oszczednosci. Odpowiedzialno$¢ za inne odlegte szkody nastepcze jest wykluczona.

7.3 Dostawca odpowiada za szkody wynikajace z umowy gwarancyjnej tylko wtedy, gdy zostato to wyraznie

okre§lone w tre$ci gwarancji. W przypadku niewielkiego zaniedbania, odpowiedzialno$¢ ta podlega
ograniczeniom okreslonym w punkcie 7.2.

7.4 W przypadku konieczno$ci odtworzenia danych lub komponentéw (takich jak osprzet komputerowy,

oprogramowanie), ustugodawca ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za naktady konieczne do odtworzenia w
przypadku prawidtowego wykonania kopii zapasowej danych i zachowania §rodkéw ostroznosci w przypadku
awarii przez klienta. W przypadku niewielkiego zaniedbania ze strony ustugodawcy, odpowiedzialno$¢ ta
obowiazuje tylko wtedy, gdy klient przed zdarzeniem wykonat kopie zapasowg danych i zabezpieczenie przed
awarig odpowiednie do rodzaju danych i komponentéw. Nie obowigzuje to w zakresie, w jakim zostato to
uzgodnione jako ustuga dostarczana przez ustugodawce.

7.5 W przypadku roszczen dotyczacych zwrotu kosztéw i innych roszczen klienta wobec ustugodawcy z tytutu

odpowiedzialnosci cywilnej, obowiazuja klauzule
7.1 do 7.4.

7.6 Ustugodawca nie ponosi Zadnej odpowiedzialnosci za obrazenia ciata, szkody lub straty wynikajace z

niewtasciwego lub btednego wykorzystania informacji zawartych w artykutach lub btednego wykorzystania
samych artykutow.
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8. Prawa

8.1 0 ile nie uzgodniono inaczej, ustugodawca udziela klientowi bezposredniego, niewytacznego i niezbywalnego
prawa do korzystania z oprogramowania Open Shell w okresie obowigzywania umowy dla wtasnych celéw
biznesowych w zakresie okreslonym w umowie.

8.2 Do korzystania z oprogramowania Open Shell konieczne jest nabycie dodatkowego pakietu czasu dostepu.
Pakiety czasowe moga by¢ zakupione w formie jednostek godzinowych, dziennych, tygodniowych,
miesiecznych lub rocznych.

8.3 W przypadku braku innych ustalen obowigzujg nastepujgce zasady: Wykonywanie kopii oprogramowania
Open Shell jest zabronione. Nie dotyczy to tworzenia kopii bezpieczenstwa. Klient moze wykona¢ kopie
zapasowa tylko wtedy, gdy jest to niezbedne do zabezpieczenia korzystania z danych w przysztosci.
Przygotowanie i przetwarzanie informacji przez klienta lub przez osoby trzecie na zlecenie klienta jest
niedozwolone. Zasada ta dotyczy takze publikowania pod zmienionym nazwiskiem.

8.4 Klient zobowigzuje sie do korzystania z oprogramowania Open Shell wytacznie w ramach swojej dziatalnosci
gospodarczej w celu obstugi pojazdéw swoich klientéw znajdujacych sie fizycznie na terenie jego firmy lub w
miejscu przebywania uzytkownika oraz w miejscu stosowania osprzetu oraz do nieprzekazywania ich lub
nieudostepniania tych danych lub ich fragmentéw osobom trzecim. W zakresie dozwolonym przez prawo,
obowigzek ten dotyczy takze pracownikow. Oznacza to, Ze uzytkownik nie moze wykorzystywaé ustug
zdalnego dostepu do uruchamiania aplikacji i pobierania danych ani udostepnia¢ ich innym uzytkownikom lub
klientom poza swojg firma. Rozporzadzenie to nie dotyczy pojazdow Mercedes-Benz, ktére zostaly
wyposazone przez producenta w funkcje zdalnej diagnostyki, pod warunkiem, Ze stosowane s3 procesy zdalne
producenta.

8.5 Nosniki danych, dokumentacja i kopie elektroniczne, ktére nie s3 juz potrzebne, musza zosta¢ we wtasciwy
sposéb zniszczone. W trakcie instalacji wyeliminuj mozliwo$¢ uzyskania dostepu przez osoby
nieupowaznione.

8.6 Udostepnienie oprogramowania Open Shell osobom trzecim na przykiad w wyniku przekazania przez klienta
lub braku zapewnienia odpowiedniego zabezpieczenia przed dostepem osoéb trzecich, ustugodawca ponosi
optate umowna w wysokosci ustalonej w kontrakcie. W spornych wypadkach wysokos¢ tej optaty jest
poddawana ocenie przez odpowiedni sad. Minimalna optata wynosi 25 000 EUR za kazdy zamoéwiony artykut.
Dochodzenie roszczen odszkodowawczych z uwzglednieniem kary umownej pozostaje w mocy.

8.7 Ustugodawca jest uprawniony do podjecia odpowiednich $rodkéw technicznych w celu ochrony przed
nieuprawnionym korzystaniem z ustugi. Nie moze to mie¢ negatywnego wptywu na korzystanie z ustug w
sposéb opisany w umowie.

8.8 Operator telefonii komérkowej moze odebra¢ prawo klienta do uzytkowania i/lub rozwigza¢ umowe, jesli
klient znacznie przekroczy swoje uprawnienia do uzytkowania lub naruszy przepisy dotyczace ochrony przed
nieuprawnionym uzytkowaniem. Obowigzkiem ustugodawcy jest ustalenie z klientem odpowiedniego
terminu usuniecia usterki.

8.9 Samo odwotanie prawa uzytkowania nie jest jednocze$nie réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy. Po
odstapieniu od umowy, obowigzkiem jest ztozenie pisemnej deklaracji zaprzestania korzystania z ustugi.

8.10 Roszczenie ustugodawcy do wynagrodzenia za uzytkowanie wykraczajace poza uzgodnione uzytkowanie
pozostaje w mocy.

8.11 Klientowi przystuguje roszczenie o ponowne przyznanie prawa uzytkowania po udowodnieniu, Ze zaprzestat
uzytkowania niezgodnego z umowa i zastosowat srodki wykluczajace nieprawidtowe uzytkowanie w
przysztosci.
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9.

Czas trwania umowy

9.1 Czas trwania umowy wynosi 12 miesiecy od jej zawarcia.

9.2 Okres obowigzywania umowy moze zosta¢ wydluzony o 12 miesiecy po wygasnieciu umowy poprzez

whiesienie kolejnej, zryczattowanej optaty za uzytkowanie w portalu Service-Info Mercedes-Benz Trucks, jesli
spelnione sa wymagania techniczne, umowa nie zostata wypowiedziana zgodnie z punktem 9.3 i
oprogramowanie Open Shell jest nadal powszechnie oferowane.

9.3 Z waznej przyczyny umowa moze zosta¢ rozwigzana przez ustlugodawce bez zlozenia wypowiedzenia.

10.
10.1

10.2

10.3

104

10.5

10.6

Ustugodawca ma prawo do natychmiastowego wypowiedzenia umowy w przypadku, gdy klient:

a. wnieuprawniony spos6b powiela, tworzy lub zleca tworzenie aplikacji i danych,
b. przekazuje oprogramowanie Open Shell osobom trzecim,
c. nie nalezy juz do grupy oséb uprawnionych zgodnie z punktem 3.2.

Obowiazek podatkowy

Platnos¢ klienta moze podlega¢ podatkowi potragcanemu u Zrédta w jego kraju zamieszkania. Obowigzek
uiszczenia tego podatku spoczywa na kliencie. Zalecamy skorzystanie przez klienta z ustugo doradztwa
podatkowego.

Strony dotoza wszelkich staran w celu osiaggniecia mozliwej redukcji lub eliminacji podatkéw, ktére moga
powsta¢ w zwigzku z niniejszag umowa, zgodnie z przepisami krajowymi, jak rowniez zgodnie z obowigzujaca
umowa o unikaniu podwdjnego opodatkowania w zakresie podatkéw od dochodéw i majatku pomiedzy
krajem zamieszkania klienta a Republika Federalng Niemiec (,Umowa”), jesli taka istnieje.

Wszelkie podatki i optaty wszelkiego rodzaju, powstate w zwigzku z platnoSciami klienta i natoZone na
ustugodawce przez niemieckie wtadze podatkowe, ponosi ustugodawca. Wszelkie podatki i cta jakiegokolwiek
rodzaju natozone lub ptatne w zwigzku z ptatnosciami dokonywanymi przez klienta w kraju zamieszkania
klienta ponosi klient. Powyzsza zasada nie ma zastosowania do ewentualnych podatkéw dochodowych
natozonych lub potracanych zgodnie z przepisami krajowymi i umowa.

W przypadku okreslonym w ramach przepiséw krajowych i ewentualnie zawartej umowy, klient jest
zobowigzany do potracenia podatku od platnosci wynikajacej z niniejszej umowy. Obowiazkiem klienta jest
takze dotozenie wszelkich staran, w celu zapewnienia opodatkowania na rzecz ustugodawcy w momencie
ptatnosci wedtug obnizonej stawki podatku u Zrédta na mocy umowy, jesli takowa istnieje, lub na mocy
przepisow krajowych.

W zakresie, w jakim klient jest zobowigzany do potracenia i odprowadzenia podatkéw od ptatnosci w ramach
niniejszej umowy, klient bez zbednej zwloki dostarczy ustugodawcy wystawiony przez krajowy organ
podatkowy oryginal pokwitowania potrgcenia podatku u zZrodta oraz wszelkie inne dokumenty identyfikujace
ustugodawece jako podatnika, kwote ptatnosci podatku, prawo podatkowe i ustawodawstwo, na ktérym opiera
sie ptatnos¢ podatku,

stawke podatkowa lub podstawe opodatkowania, na ktérej opiera sie ptatno$¢ podatku oraz date ptatnosci
podatku.

Jesli pokwitowania urzedu skarbowego i dokumenty sg wystawione w jezyku innym niZ niemiecki lub
angielski, klient zobowiazuje sie do zapewnienia na wtasny koszt Zagdanego przez ustugodawce tltumaczenia
dokumentéw na jezyk niemiecki lub angielski oraz do poswiadczenia prawidtowo$ci ttumaczenia urzedowo
lub notarialnie.
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11.

12,
12.1

12.2

12.3

124

125

12.6

12.7

Zgodnos$¢ z obowigzujacym prawem

Klient jest zobowigzany do niepodejmowania dziatan lub powstrzymywania sie od dziatan, ktére moga
skutkowac¢ odpowiedzialnoscig karna za oszustwo lub naduzycie zaufania, przestepstwa upadtosciowe,
przestepstwa przeciwko konkurencji, udzielanie korzysci lub korupcje oséb zatrudnionych przez klienta
lub inne podmioty. W przypadku naruszenia tego postanowienia, ustugodawca jest uprawniony do
wycofania sie lub zakonczenia wszelkich czynno$ci prawnych z klientem bez uprzedzenia oraz do zerwania
wszelkich negocjacji. Bez uszczerbku dla powyzszego Swiadczenia, klient powinien przestrzegac
wszystkich przepiséw prawa i regulacji, ktére dotycza go i stosunkéw handlowych z ustugodawca.

Pozostate informacje

Klient jest zobowigzany do przestrzegania na wtasng odpowiedzialno$¢ wszelkich przepiséw importowych i
eksportowych dotyczacych dostaw lub ustug. W przypadku dostawy lub $wiadczenia transgranicznego, klient
ponosi wszelkie optaty celne, optaty i inne obcigzenia. O ile dokonane zostaty inne ustalenia, klient na wtasng
odpowiedzialno$¢ zajmuje sie procedurami prawnymi lub urzedowymi w zwigzku z dostawami lub ustugami
transgranicznymi.

Bez zgody ustugodawcy klient nie moze przenosi¢ na osoby trzecie zadnych praw i obowigzkéw wynikajacych
z umowy lub w zwigzku z nig lub z jej rozpoczeciem.

Klient moze skompensowac roszczenia ustugodawcy tylko wéwczas, gdy wierzytelno$¢ wzajemna klienta nie
podlega watpliwosci lub istnieje prawomocny tytut. Wytaczone z powyzszego sa wierzytelnosci wzajemne
klienta wynikajace z tej samej umowy wynajmu. Z prawa do zatrzymania mozna skorzystac dopiero wéwczas,
jesli opiera sie ono na roszczeniach wynikajacych z tego samego stosunku umownego.

Klient powinien zawrze¢ z ustugodawca umowy niezbedne do przetwarzania danych osobowych na mocy
obowiazujacego prawa o ochronie danych osobowych.

Ustugodawca jest uprawniony do przeniesienia niniejszej umowy lub wynikajacych z jej tresci praw i
obowiazkdéw lub do przekazania ich wykonania dowolnej spétce nalezacej do grupy i posiadajacej siedzibe na
terenie Niemiec. Ma to miejsce w szczegdlnosci, gdy spotka taka bedzie w przysztosci prowadzi¢ dang
jednostke biznesowa w ramach realizacji struktury grupy Grupy Daimler.

Wytacznym sagdem witasciwym jest sad Friedberg.

Obowiazuje prawo niemieckie. Zastosowanie prawa prywatnego miedzynarodowego (IPR) i prawa sprzedazy
ONZ jest wykluczone.
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